
観光客（訪日外国人を含む）の集客・売上向上セミナー 
～気軽に出来る取り組み事例を紹介～ 

平成３０年１月３１日（水）１３：３０～１７：００ 

プロ 

グラム 

会 場 

主催 （公財）日本電信電話ユーザ協会 三次地区協会 

共催  庄原商工連携協議会（庄原商工会議所・東城町商工会・備北商工会） 

    （一社）庄原市観光協会 

     

      

         

一般社団法人 地域ブランドプロデューサー協会  

代表理事 川本真督氏 

定員３０名 １月１９日（金）までにＦＡＸにてお申し込みください。 

(公財)日本電信電話ユーザ協会 三次地区協会（082）226-2795 担当：福田 
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庄原商工会議所 会議室（庄原市東本町１丁目２－２２ ）                             

------------------------------------------------------------------------   

日 時 

 広島県県統計によると、平成２８年の広島県総観光客は６７７７万人で県外からの観光客は

２９６２万人、外国人観光客は２０１５千人。観光消費額は４０６２億円（１人当たり５９９

４円）。 このような状況やトレンドを踏まえ、本研修では、「観光客の集客力向上にどのよ

うに取り組めばよいか？」について、ＩＣＴ（情報通信技術を活用した業務効率化及び顧客と

の接点）の活用も含み、商店・旅館等でも活用できる様々な取り組み事例をご紹介します。 

お気軽に参加ください。 

ＦＡＸ （０８２）２２６-２７９６ 

主催 

[個人情報について]  ご記入いただいた情報は、担当講師へ受講者名簿として提供するほか、商工会議所また日本電信電話ユーザ
協会からの各種連絡・情報提供のために利用することがあります。 

受講料無料 
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ＳＮＳの特徴を活かした活用方法、Ｗｉ－Ｆｉ活用事例、 
ＱＲコードの活用、スマートフォン翻訳アプリ等を 
集客・宣伝・販売に活かす方法  

株式会社ナーツ 代表取締役  ＩＴコーディネーター 

野中栄一氏 

観光客の顧客心理、旅マエ・旅ナカ・旅アトのプロモーション 
戦略の基本的考え方、周辺とのコラボレーション等による 
集客・売上拡大事例 

観光客の集客・売上向上研修受講申込書 
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