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電話応対コンクール空知３地区
大会を開催

ＩＣＴ文化講演会を開催

●８月７日（火）３地区合同の電話応対コン
クール審査会を岩見沢市民会館の多目的室で
開催しました。 今年度は３社３名の皆さんが
参加し、相手を思い熱心な電話応対を行ってい
ただきました。
審査の結果は佐川急便株式会社滝川営業所
の西村さんが優勝し、北海道大会の空知代表と
して挑戦していただきました。
なお、今年度新しく北海道支部において録音
審査による選考会が別に行われ、佐川急便株式
会社岩見沢支店
から複数名挑戦い
ただき、小太刀さん
が北海道大会に
選ばれ、空知３地
区から２名の選出
となりました。

●３年ぶりの開催と
なるICT文化講演会を
空知３地区合同にて
１０月１６日（火）
15時より岩見沢市の
自治体ﾈｯﾄﾜｰｸｾﾝﾀｰ
4Fﾏﾙﾁﾒﾃﾞｨｱﾎｰﾙにて
開催いたしました。
今回は地方創生を思いに、空知の主力産業
である農業をテーマに関係する講師、お二人を
招き開催しました。

第一部に「お手軽IoT
で生産性向上や省力
化を実現しよう」と題し
てＮＴＴ東日本ビジネ
ス開発本部から熊田圭
吾氏を、 第二部に
「生きることは食べること」

と題してTEAM NACSﾘｰﾀﾞｰの森崎博之さんを
招き講演をいただきました。
当日は８３名の参加者が集まり農業に関する
ＩＴ技術の関わりや、北海道農業の実情などの
お話に熱心に聞き入ってる様子が伺えました。
また、森崎さんの熱意ある農業応援に元気をい
ただいたとの声もあり、盛況に終える事ができました。

電話応対コンクール北海道大会

●胆振東部地震の影響を受け開催日の変更となった
北海道大会は１０月１５日（月）に札幌市内のホ
テルで開催され、北海道各地から選抜された５５名の
競技選手の熱戦が繰り広げられました。
空知３地区からは
２名の代表選手が
出場し、この日までに
練習を重ねてきた成
果を発揮していただき
ました。
残念ながら入賞に
は届きませんでしたが、
貴重な経験を積んで
いただきました。
なお、１１月２２日（木）に名古屋市で開催の
全国大会は札幌地区代表の石丸さんに決定し、北海道
の代表として挑戦いただきます。

お知らせ

●今後の事業予定

電話応対コンクール全国大会研鑽研修
平成３０年１１月２２日（木）
名古屋市国際会議場
空知地区から北海道大会出場の２名の方に
参加いただきます。



●今年度も岩見沢市内
にある「こぶ志陶苑」で
１０月６日（土）に
陶芸教室を開催いたし
ました。
空知３地区合同にて
案内し２５名の参加者が集まり、思い思いの作品
作りを楽しんでいただきました。

主にお皿や湯のみ等を様々
な形に表現されていました。
今年は小学生のお子さん
も参加され動物顔のお皿
やユニークな器も登場し、
楽しんでいただきました。
乾燥を経て色を塗付した
のち、焼き上がりは１月上

旬ころの予定となります。
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会員交流「ゴルフコンペ」 会員交流「陶芸教室」

●恒例のゴルフコンペを
８月３１日（金）に
札幌ゴルフ倶楽部由仁
コースにて開催しました。
今年度も空知地区合
同にてご案内し、22名の
参加者がプレーを楽しみ

ました。 当日はあいにくの空模様でしたが、風が無く

穏やかな天候の中、コースを周っていただきました。
ダブルペリア方式により行いました結果、岩見沢
地区協会から参加の昭和マテリアル株式会社
五十嵐 一朗様が優勝されました。
ご参加の会員企業の皆様、誠にありがとうござい
ました。
来年度も多くの会員の皆様のご参加をお待ちし
ております。

岩見沢地区協会 向田会長による始球式

先生に基本の作り方を教わる参加者

“パソコンで知識向上を”ユーザ協会で「ｅラーニングサービス」を始めました！
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