
2019 年度「電話応対技能検定 4 級特例実施」について 

電話応対技能検定 4級では、通常の集合形式試験への参加が難しい場合にかぎり、検定事務局の定める実施可能期間

内で、希望日時にて受験できる特例実施があります。 

 

〇実施条件  

10 名以上の受験者があること、集合形式の通常受験に参加できない理由があること、試験会場を用意できること、等。 

〇お申込み 

特例実施をご希望の際は、「特例実施申請書」でお申込みください。→ 特例実施申請書 

お申込み後、実施日の打ち合わせをさせて頂き、検定事務局本部へ申請、審査が行われます。 

審査結果の連絡後、受験者名簿の提出をお願いします。 

〇検定諸費用 

検定料（お一人） 問題作成料（お一人） 特例実施費用（1 回） 送料（1回） 

1,080 円(税込) 324 円(税込) 1,080 円(税込) 540 円(税込) 

〇お支払い 

受験者数が確定後、ご請求させていただきます。お支払いはユーザ協会指定の口座へ受験前にご入金をお願いします。 

 

特例実施スケジュール（2019 年４月～2020 年３月） 

 

 

実施可能期間 
希望日が支部行事と重なる場

合、調整をお願いすることもあ

ります。 

①実施申請締切 

（原則第 1 水曜） 

②受験者名簿提出締切 

（原則最終月曜） 

受験者名簿 

キャンセル・変更締切

（最終水曜） 

2019 
4 月 4 月 4 日(木)～13 日(土) 3 月 6 日（水）17 時 3 月 25 日（月）17 時 3 月 27 日（水）11 時 

5 月 5 月 9 日(木)～18 日(土) 4 月 3 日（水）17 時 4 月 22 日（月）17 時 4 月 24 日（水）11 時 

6 月 6 月 6 日(木)～15 日(土) 4 月 26 日（金）17 時 5 月 27 日（月）17 時 5 月 29 日（水）11 時 

7 月 7 月 4 日(木)～13 日(土) 6 月 5 日（水）17 時 6 月 24 日（月）17 時 6 月 26 日（水）11 時 

8 月 8 月 8 日(木)～17 日(土) 7 月 3 日（水）17 時 7 月 29 日（月）17 時 7 月 31 日（水）11 時 

9 月 9 月 5 日(木)～14 日(土) 8 月 7 日（水）17 時 8 月 26 日（月）17 時 8 月 28 日（水）11 時 

10 月 10 月 3 日(木)～12 日(土) 9 月 4 日（水）17 時 9 月 20 日（金）17 時 9 月 25 日（水）11 時 

11 月 11 月 7 日(木)～16 日(土) 10 月 2 日（水）17 時 10 月 28 日（月）17 時 10 月 30 日（水）11 時

12 月 12 月 5 日(木)～14 日(土) 11 月 6 日（水）17 時 11 月 25 日（月）17 時 11 月 27 日（水）11 時

2020 

1 月 1 月 9 日(木)～18 日(土) 12 月 4 日（水）17 時 12 月 23 日（月）17 時 12 月 25 日（水）11 時

2 月 2 月 6 日(木)～15 日(土) 12 月 27（金）17 時 
2020 
1 月 27 日（月）17 時 

2020 
1 月 29 日（水）11 時 

3 月 3 月 5 日(木)～14 日(土) 
2020 
2 月 5 日（水）17 時 

2020 
2 月 21 日（金）17 時 

2020 
2 月 26 日（水）11 時 

 
【ご注意】 
・締切日がゴールデンウィーク、年末年始、祝日に重なる場合は、原則とは異なります。 
・実施申請、受験者名簿の提出、受験者名簿の変更・変更は、いずれも締切厳守をお願いします。 

・システム登録上、受験者名簿登録・変更締切以後の変更、キャンセルはできません。またそれ以後の受験料返却も

できかねますので、ご留意ください。 


