
平成29年 第56回
電話応対コンクール 全国大会

今年度のコンクール問題

審査基準の改定について

平成29年度の審査基準

審査委員に対する依頼文

模擬応対者に対する依頼文

今年度のコンクール問題 よくある質問Q&A

会場：りゅーとぴあ 新潟市民芸術文化会館（新潟県新潟市）
平成29年11月17日（金）

沖縄支部スケジュール

申込受付期間 ：4月～6月末
事前勉強会 ：7月 4日～6日
予選（録音審査） ：7月31日～8月4日
審査発表 ：8月中旬
沖縄県大会 ：9月15日

電話応対コンクール沖縄県大会参加申込書はこちら

http://www.jtua.or.jp/education/concours/pdf/2017_concours_question.pdf
http://www.jtua.or.jp/education/concours/pdf/2017_shinsakijun_kaitei.pdf
http://www.jtua.or.jp/education/concours/pdf/2017_shinsakijun.pdf
http://www.jtua.or.jp/education/concours/pdf/2017_shinsain.pdf
http://www.jtua.or.jp/education/concours/pdf/2017_mogioutaisya.pdf
http://www.jtua.or.jp/education/concours/faq.html#concoursQuestion
http://www.ryutopia.or.jp/
http://www.pi.jtua.or.jp/okinawa/wp-content/uploads/sites/13/2017/04/concours-nigata2.pdf

