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２０１５年 

 あおもりＩＣＴソリューション２０１５ 事前案内 

あおもりＩＣＴソリューション２０１５   
     テーマ  ～ＩＣＴを活用した安心、快適なくらし、豊かな地域の実現をめざして～   
    情報通信技術の普及啓発を目的に、広く県民の皆様に最先端の情報通信技術にふれていただく展示や 
    セミナーを開催いたします。（パンフレットは後日ユーザ協会青森支部のホームページに掲載予定） 

開催日：201５年１０月８日（木）10：00～17：00  

         １０月９日（金）10：00～16：00    

会 場：アウガ５階青森市男女共同参画プラザ「カダール」ＡＶ多機能ホール・研修室  

主 催：一般社団法人 青森県情報サービス産業協会 

共 催：青森県、東北情報通信懇談会、(公財)日本電信電話ユーザ協会青森支部、(一社)全国地域情報産業団体連合会（予定） 

電話応対コンクール当日の見学・応援は自由です
（入場料無料）。今年参加出来なかった企業様も、
次回参加検討中の方も、どなたでも見学できます。
電話応対技術の向上・企業のイメージアップの参
考に是非見学してみてください！ 

開催日 地区名 開催場所 

   9月14日（月）  十和田・三沢  十和田市民文化センター 

   9月15日（火）  むつ  （遠隔方式） 

   9月16日（水）  弘前・五所川原  ホテルニューキャッスル 

   9月17日（木）  八戸・三戸  八戸プラザホテル  

   9月18日（金）  青森  ハートピアローフク 

 10月13日（火）  青森県大会  青森市 アピオ 

本年度の電話応対コンクールの問題は、協会本部
ホームページでご確認できます。 

http://www.jtua.or.jp/ 

電話応対コンクール各地区大会・県大会日程は以下のとおりです。                 
開会式１３：３０から（各大会共通） 

７月２４日（金）青森国際ホテルで青森地区総会を開催いたしました。総会終了後の交流会では、
ジャズ「Page One」の演奏をお聞きいただきました。ご参加頂きました皆様ありがとうございま
した。引き続きユーザ協会事業へのご参加をお待ちしております。 

ユーザ協会新規会員大募集！ 
ユーザ協会では会員様特典として、ＮＴＴタウンページに新規に広告をお申込みの
場合、広告料割引サービスがございます。また、ユーザ協会主催の接客マナー応対、
クレーム応対等各種セミナーへも無料でご参加頂けます。ぜひお知り合いの企業様、
ユーザ協会事業へご興味のある企業様をご紹介ください。                 
※既存の会員様でも新規にＮＴＴタウンページに広告をお申込みの場合も割引の対
象となります。詳しくは、ユーザ協会青森支部事務局までお問合せ下さい。 

 電話応対コンクールについて 

若井会長 総会の様子 NTT青森支店 小森支店長による講話 

青森地区総会を開催しました 
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