
全地区とも、１７:３０～通常総会、１８:００～特別講演会・交流会 です。

（公財）日本電信電話ユーザ協会 青森支部 事務局 TEL(017)731-3140  FAX(017)732-4610 http://www.pi.jtua.or.jp/aomori/   
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日本電信電話ユーザ協会青森支部

各地区協会の通常総会・交流会について以下のとおり開催します。
総会終了後に青森県警察本部様、または、ＮＴＴドコモ様からの最新動向等に関する特
別講演会と毎年恒例のアトラクションも含めた交流会を開催します。

企業電話応対コンテストは、協会の専門スタッフが「仮のお客様」となって企業に電話を
かけ、その際の電話応対について、専門家が客観的に業種別の評価を行い、結果を報告書と
してフィードバックいたします。また、優秀企業を表彰させていただきます。

当協会は多種多様な業種の皆様に会員になっていただいておりますので、会員事業所の
従業員の方にもご参加いただき、交流の場としてご活用いただければ幸いです。
別途ご案内させていただきます、通常総会のご案内で参加申込をお願いいたします。
多数のご参加をお待ちしております。

2019年
５月号

企業電話応対コンテストの申込受付が始まります！企業電話応対コンテストの申込受付が始まります！

２０１９年度も『標的型攻撃メール予防訓練サービス』を会員の皆様に無料で提供します。
是非、ご活用いただき、セキュリティ意識の向上にお役立ていただきますようお願いします。

地区名 開催日 開催場所

三戸 ５月３０日（水） 住谷野 （三戸町大字川守田字柏梨５２）

三沢 ６月 ４日（火） ホテルグランドヒルつたや （三沢市松園町３-8-４）

弘前 ６月 ７日（金） ホテルニューキャッスル （弘前市上鞘師町２４-１）

むつ ６月１２日（水） むつグリーンホテル （むつ市横迎町１-２-８）

十和田 ６月２６日（水） 十和田富士屋グランドホール （十和田市東一番町２-２８）

八戸 ７月１７日（水） 八戸パークホテル （八戸市吹上１-１５-９０）

五所川原 ７月２５日（木） プラザマリュウ五所川原 （五所川原市雛田１８１-２）

青森 ８月２１日（水） 青森国際ホテル （青森市新町１-６-１８）

申込期間：第２回 ２０１９年４月２６日（金）～５月２６日（日）
申込方法：日本電信電話ユーザ協会青森支部ホームページから

http://www.pi.jtua.or.jp/aomori/ へアクセス願います
◆青森支部のページが表示されましたら、左側の「イベント情報」の『標的型攻撃メール予防訓練サービ
ス』をクリックします

◆ ボタンをクリックし、必要事項を入力の上、 ボタンをクリック
すると申込が完了します

ＣＳ（顧客満足）の向上のため、是非、参加をご検討いただきますようお願いします。

申込期間：２０１９年６月１日（土）～７月２０日（土）
申込方法：日本電信電話ユーザ協会 ホームページから

http://www.jtua.or.jp/education/contest/
参加料 ：会員10,000円 （１電話番号あたりの税別参加料です）


