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電話応対コンクール各地区大会を開催しました
２０２２年度電話応対コンクール各地区大会を８月３１日（水）から９月５日（月）に

かけて県内４会場で開催しました。

日本電信電話ユーザ協会青森支部

県内１９事業所様から４８名の方々に出場いただき、『聴く力、伝える力を磨き、応対
力アップ』をテーマとした問題に取り組んでいただきました。

■十和田・三沢地区大会 ８月３１日（水） 開催場所：十和田商工会議所

ユー協Ａｏｍｏｒｉ
2022年
１０月号

ご参加いただきました選手の皆さま、また、参加させていただきました事業所様、あり
がとうございました。

各地区大会の入賞者の方々は以下のとおりです。

参加者数：１７名

優 勝：久見瀬 みなみ（十和田市役所）

準優勝：橋端 真菜 （十和田市役所）

優秀賞：岡田 由里子 （佐川急便㈱）

優秀賞：竹内 孝和 （十和田市役所）

優秀賞：吉田 大成 （十和田市役所）

優秀賞：川崎 歩加 （㈲つたや会館）

＜敬称略＞

■むつ地区大会 ９月１日（木） 開催場所：はねやホテル
参加者数：６名

優 勝：坂本 萌衣（むつ市役所）

準優勝：佐藤 李大（むつ市役所）

＜敬称略＞

■青森・弘前・五所川原地区大会 ９月２日（金） 開催場所：青森県観光物産館
アスパム

参加者数：１２名

優 勝：鳴海 玲七 （損害保険ジャパン㈱）

準優勝：加藤 澪 （㈱エントリー）

優秀賞：佐藤 莉子 （アイペット損害保険㈱）

優秀賞：木村 星理奈（アイペット損害保険㈱ ）

優秀賞：三橋 野里子（三井住友海上火災保険㈱）

＜敬称略＞
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オンラインセミナーのご案内

ＮＴＴ東日本宮城事業部主催、日本電信電話ユーザ協会東北事業推進部共催 セミナー

各地区大会で入賞された皆様、おめでとうございます。

■八戸・三戸地区大会 ９月５日（月） 開催場所：八戸プラザホテル
参加者数：１３名

優 勝：窪田 百合子（三井住友海上火災保険㈱ ）

準優勝：中村 由香 （三井住友海上火災保険㈱ ）

優秀賞：福尾 志奈 （㈱ＮＴＴ東日本サービス）

優秀賞：西沢 潤一 （㈱吉田管材）

優秀賞：船橋 京香 （㈱ムジコ・クリエイト）

＜敬称略＞

各地区大会で入賞された１８名の方々は、青森県大会に出場いただきます。引き続き、
皆様の応援をよろしくお願いいたします。

２０２２年度電話応対コンクール青森県大会
開催日時：２０２２年１０月１３日（木）１３:３０～
開催場所：アピオあおもり ２階イベントホール（青森市中央３－１７ー１）

電話応対コンクール青森県大会は、どなたでも見学いただけます。但し、新型コロナ
ウィルス感染防止のため、見学席を７０名程度（定員の半数程度）とさせていただきます。
マスク着用のうえご来場下さい。

青森県大会での優勝者は、１１月１８日（金）に山口県山口市で開催します、第６１回
電話応対コンクール全国大会に青森県代表として出場いただきます。

①ＮＴＴ東日本 宮城事業部 特別講演会

若宮 正子 氏（世界最高齢プログラマー）による講演“年齢は単なる数字に過ぎない！”

開催日時：２０２２年１０月１８日（火）１４:００～１５:３０

②インボイス＆電帳法改正に伴うセミナー

開催日時：２０２２年１０月１９日（水）１０:００～１１:３０

今からでも間に合う!! インボイス・電帳法改正のポイントと対策を徹底解説

① ②とも参加無料です。詳しくは別添チラシをご確認下さい

ＤＸ推進セミナー・デモンストレーション展示・相談の開催
青森県情報産業サービス協会が主催（日本電信電話ユーザ協会青森支部 共催）する『Ｄ

Ｘ推進セミナー・デモンストレーション展示・相談』を開催します。会員の皆様にご参加
いただき、“ＤＸ（デジタルトランスフォーメンション）”について、知見を広めていた
だきますようお願いいたします。
開催日時：２０２２年１０月２７日（木）１３:３０～１６:３０
開催場所：青森商工会議所１階 AOMORI STARTUP CENTER

ＤＸ推進セミナーは、「これからの経営に避けて通れないＤＸ戦略」と題し、パーソル
プロセス＆テクノロジー㈱ 成瀬 岳人 氏を講師に迎え、オンラインで聴講いただきます。

ご案内チラシが未だできておりません。チラシができましたら、当協会青森支部のホー
ムページに掲載しますので、ご確認をお願いいたします。

https://www.pi.jtua.or.jp/aomori/


