
電話応対コンクール青森県大会を開催しました
２０２４年度電話応対コンクール青森県大会を１０月７日（月）にアピオあおも

りで開催しました。
青森県大会は、各地区大会で優秀な成績を修めた１６名にカタログギフト販売会
社の営業担当者になりきって競技を行っていただき、八戸地区代表の奥山めぐみさ
ん（損害保険ジャパン㈱八戸保険金サービス課）が優勝されました。
お忙しい中、練習を重ね出場いただきました選手の皆様、また、選手を輩出いた
だきました事業所の皆様へ感謝申し上げます。
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（三井住友海上火災保険㈱
青森保険金お支払センター）
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優勝された奥山さんは、１１月１５
日（金）に高知県高知市で開催します
第６３回電話応対コンクール全国大会
に青森県代表として出場します。

全国大会の模様につきましては、
ユー協Ａｏｍｏｒｉ新年号でお伝えさ
せていただきます。

優勝された奥山めぐみさん

１２月の電話応対技能検定４級試験は、事務局都合により実施しません

（損害保険ジャパン㈱
八戸保険金サービス課）



第６３回電話応対コンクール全国大会について
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第６３回電話応対コンクール全国大会を１１月１５日
（金）に高知県立県民文化ホール（高知県高知市）で開
催します。

前ページで紹介しましたとおり、奥山 めぐみさん（損

害保険ジャパン㈱八戸保険金サービス課）が青森県代表
として出場します。

オンラインセミナーのご案内

ＡＩがつなぐ、デジタルコンテンツが導く、働き方改革の将来像
「超ヒマ社会」到来。「働き方」改革より、「遊び方」改革！ってなぁに？

開催日時：２０２４年１１月８日（金）１４:００～１６:００

参加費 ：無料
申込方法：１１月６日（水）までに以下のＵＲＬにアクセス、また

は、ＱＲコードを読み込んでお申込みをお願いします
https://coubic.com/jtua-kinki/3357804

詳しくは、別添チラシを参照願います

ユーザ協会本部のホームページで奥山さんへの応援
メッセージを受付ておりますので、皆様からの投稿をお
願いいたします。

また、当日（１１／１５）は、大会模様をインター
ネットでライブ配信を行いますので、是非、アクセスし
ていただき、奥山さんの応援をお願いいたします。

応援メッセージ、ライブ配信は、全国大会特設ページ
にアクセス願います。 https://oucon.jp

サイバーセキュリティ対策研修のご案内

青森県警察本部主催、会員事業所であります株式会社ソフトアカデミーあおもり
様が研修を実施します『サイバーセキュリティ対策研修 ～ランサムウェアの脅
威への対処～』が開催されます。

今年度も各地区通常総会後に青森県警察本部生活安全部サイバー犯罪対策室様よ
り特別講話をいただいた内容の具体的な対策研修です。

今回は、『むつ会場』と『八戸会場』の２会場での開催となりますが、是非、会
員の皆様に危機管理対策としてご参加いただきますようお願い申し上げます。

詳しくは、別添チラシを参照願います

むつ会場：１１月２０日（水） 八戸会場：１１月２２日（金）
両会場とも９:３０～１７:００

ＩＣＴソリューション２０２４（仮称）の開催について

（一社）青森県情報サービス産業協会主催、ユーザ協会青森支部共催の『ＩＣＴソ
リューション２０２４』（仮称）の開催について、現在、１１月下旬から１２月上
旬の間で開催日程を調整中です。

開催日時が決まりましたら、青森支部ホームページでご案内させていただきます
ので、以下のＵＲＬにアクセスいただき、チェックをお願いいたします。


