
◆ 開催日：11月15日(金)

◆ 場   所：高知市「高知県立県民文化ホール」

2024年度電話応対コンクール

問 題 発 表

第63回 全国大会

コンクール設定問題

よくある質問（Ｑ＆Ａ）

審査委員の方へ（依頼文）

模擬応対者の方へ（依頼文）

下のメニューバーを
クリック

https://www.jtua.or.jp/wp/wp-content/uploads/2024/04/2024_concours_question.pdf
https://www.jtua.or.jp/education/concours/faq/
https://www.jtua.or.jp/wp/wp-content/uploads/2024/04/2024_shinsain.pdf
https://www.jtua.or.jp/wp/wp-content/uploads/2024/04/2024_mogioutaisya.pdf
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