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去る５月１４日（木）郡山ビューホテルアネックスにおいて第３０回福島支部定時理事会を開催し、２０２５
年度の活動・収支報告を行い、２０２６年度事業計画・収支計画についてご審議いただき承認されましたので
報告いたします。
なお、議案書は、福島支部ホームページの「イベント情報」から「理事会・総会」をクリックすると掲載して
ますのでご覧ください。

【第30回定時理事会】

【NTT東日本 福島支店 支店⾧ 大橋真孝様による講演模様】

日本電信電話ユーザ協会は今年度で発足５０周年を迎え、事業目的である「ICT活用推進事業」と
「テレコミュニケーション教育事業」の二大事業が会員様をはじめ広く世間に伝わるよう７月1日
から名称を変更します。

新しい名称は

「公益財団法人 日本ICTテレコムユーザー協会」
（英語表記 : Japan ICT Telecom Users Association）

引き続き、協会活動にご理解を賜りますようお願い申し上げます。

【第2回定時総会】

2026年度「福島支部定時理事会・総会」の実施報告

【重要】協会名称変更のお知らせ



「企業電話応対コンテスト」受付中（～７月20日まで）

自社の電話応対について気になることはありませんか?

当協会では、職場単位・事業所単位での電話応対を評価するコンテスト「電話応対コンテスト」を行っています。
専門家が一般のお客様を装って電話をして、その応対について５人の審査員が評価します。
毎年エントリーすることで電話応対スキルの現状が把握できるので、改善具合を確認することができます。
少しでも気になることがあれば試されてみてはいかがでしょうか?

詳細／お申込みは

日本ICTテレコムユーザー協会 福島支部 ⇒「企業電話応対コンテスト」をクリック

◆「ｅラーニングサービス」 （いつでもどこでも何度でも30以上の講座が学習できます）
※一部、有料の講座がございます

◆「標的型攻撃メール予防訓練サービス」（年度内に１回エントリーできます）

お申込みは、福島支部ホームページの「イベント情報」から該当ページを表示させ、「お申込フォーム」を
クリックして必要事項を入力の上、お申込み願います。

内 容学習期間受付期間

①ビジネススキル／ビジネスマナー
②情報セキュリティー／ハラスメント
③AI入門／生成AIについて
➃DX講座 等
講座の詳細は、ホームページでご確認頂けます。

8月15日～9月5日７月１日～7月15日第4回

9月15日～10月6日８月１日～8月15日第5回

内 容実施時期申込期間

「標的型攻撃メール」とは特定の組織や個人を狙い、
重要な情報等を盗むためにあたかも本当の内容を
装って送られてくるメールのことです。本訓練は、
メールを開封するか否かを試す訓練となります。

8月下旬７月10日～7月25日第4回

9月下旬８月10日～8月25日第5回

会員様特典のご案内（無料）

協会名の変更に伴い、支部規約にある「公益財団法人日本電信電話ユーザ協会」
の表記全てを「公益財団法人日本ＩＣＴテレコムユーザー協会」に改定いたし
ます。
※改定日:2026年7月1日
※協会名称以外の変更はありません。

なお、今後、当協会から発行する 協会誌・年会費の請求書などは全て新名称となります。

協会名称変更に伴う「支部規約の改定」について


