
を高める

令和6年度　合同新人研修

新人採用をご予定の経営者さま、入社2～3年目の若手社員がおられる経営者さま
　職種を問わずすべての新入・若手社員のための講座です。社会人としての心構え、
仕事に対する基本姿勢を学習し、組織人としての実践行動力を身に付けます。

主催：多治見商工会議所/岐阜県経営者協会東濃支部/（公財）日本電信電話ユーザ協会　多治見地区
※やむを得ず講師が変更になる場合がございます。ご了承ください。

開　催 令和6年 ４月１8日（木）・１9日（金）
時　間 ２日間ともに

午前１０時～午後４時 会　場 多治見市産業文化センター ４F
多治見商工会議所 研修室

対　象 新入社員、若手社員（入社２～３年目程度） 定　員 ２０名 

プ
ロ
グ
ラ
ム

講
師
紹
介

４月１8日（木）
●社会人と学生の違い
●ビジネスマナーの重要性と習得
●接遇五原則
●応用動作（名刺交換等）

４月１9日（金）
●仕事の基本・ホウレンソウ
●ビジネス電話の基本
●取次電話の練習
●事例別応対ロールプレイング

桑波田　千恵氏　（くわばた　ちえ）
チェシーズプランニング代表（もしもし検定指導者級資格保持者）
企業での窓口対応の経験と知識を生かし、平成１４年からビジネスマナー講師として活動し、
平成１９年に事務所を設立。現在ではコミュニケーションを大切にした参加型・体験型実践型の
研修スタイルと必ず身につく独自のトレーニング方法が好評で登壇回数は年間２００回以上。
また、平成２６年度の電話応対コンクール全国大会の審査員を務め、現在全国で活躍中。

新入・若手
社員の

職業意識職業意識
ヤル気と

社会人に必要なスキルスキルスキルスキルを身につける

※先着順、定員になり
　次第締め切り

受講料は、受講日までに下記口座へお振込みをお願いいたします。　※振込手数料は受講者様でご負担願います。

銀行：十六銀行(0153)　支店：今沢支店(131)　　口座：普通　1293174
口座名義：公益財団法人 日本電信電話ユーザ協会　
　　　　　ｺｳｴｷｻﾞｲﾀﾞﾝﾎｳｼﾞﾝﾆﾎﾝﾃﾞﾝｼﾝﾃﾞﾝﾜﾕｰｻﾞｷﾖｳｶｲ

受講料 一 般 15,400円/１名 会 員 6,600円/１名テキスト代、昼食代、
消費税含む



事業所名

事業所所在地

TEL ー    　ー

FAX

担当者

ー    　ー

令和６年度　合同新人研修　申込書

（公財）日本電信電話ユーザ協会岐阜支部　☎058-213-0120
〒502-0841　岐阜市学園町3-45　NTT長良ビル３階　担当：井上

● 受講料

● その他ご不明な点は下記事務局までお問合せ願います。

一般：15,400円／１名　
会員：  6,600円／１名

一般
岐阜県経営者協会東濃支部

多治見商工会議所会員 ユーザー協会会員

受講者名
ふりがな（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　） 生年月日（西暦）

年　　月　　日

受講者名
ふりがな（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　） 生年月日（西暦）

年　　月　　日

受講者名
ふりがな（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　） 生年月日（西暦）

年　　月　　日

受講者名
ふりがな（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　） 生年月日（西暦）

年　　月　　日

受講者名
ふりがな（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　） 生年月日（西暦）

年　　月　　日

（テキスト代、昼食代、消費税含む）

※請求書または領収書の必要な方は、ご連絡をお願いいたします。
※当日、現金での受入れはいたしませんのでご了承願います。
※どちらか一日のみ参加希望の場合は、ご相談ください

右記のＱＲコードまたはＦＡＸでお申込みください。
https://forms.gle/TpzvauFixsTftYAC8

FAX 058-213-0165
申　込


