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２０２０年度「電話応対コンクール・事前勉強会及びオホーツク地区大会」 

開催のご案内について 

 

 

 

謹啓 時下ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。 

  

平素から、（公財）日本電信電話ユーザ協会 オホーツク地区協会の事業活動につきまして、 

ご協力とご指導を賜り厚く御礼申し上げます。 

この度、2020年度電話応対コンクールオホーツク地区大会を次のとおり開催いたします

のでご案内申し上げます。 

 当日会場では、新型コロナウイルス感染症拡大状況を踏まえ、机の間隔を空ける等の３密を

避けるための感染防止対策を実施する事といたします。 

なお、誠に恐縮ではございますが、マスク着用のうえご出席お願いいたします。 

 また、集合による参加が難しい方等向けに職場の自席から電話で参加できる「録音審査北海

道 All予選会」（詳細、別紙）も開催いたしますので、「会場審査」もしくは「録音審査」のど

ちらかに参加できます。 

多くの皆様のご参加をお待ちしております。 

 

新型コロナウイルス感染拡大の状況により、急遽、集合の研修・地区大会が中止等となる可

能性がございますので、その際は改めてご連絡いたします。 

                                        敬具 

 

 

                           

１．事前勉強会 

  (1) 日 時   ２０２０年７月２８日（火） １３：００～１７：００ 

  (2) 会 場   ㈱NTT東日本‐北海道 北見営業支店 NTT北見中央町ビル ３Ｆ  

          北見市中央町２‐１８  

  (3) その他      電話応対コンクール地区大会参加とは別に、事前勉強会のみの参加も 

          可能ですので、お申込願います。 

 

２．電話応対コンクール 

  (1)【直前研修】 

   ①日 時   ２０２０年９月４日（金） １１：００～１２：００ 

   ②会 場   ㈱NTT東日本‐北海道 北見営業支店 NTT北見中央町ビル ３Ｆ  

          北見市中央町２‐１８  

  (2)【オホーツク地区大会】 

 ①日 時   ２０２０年９月４日（金） １３：１５～１５：４０ 

※昼食を用意しています。 

   ②会 場   ㈱NTT東日本‐北海道 北見営業支店 NTT北見中央町ビル ３Ｆ  

        北見市中央町２‐１８ 



 

 

 ③競技内容  「電話応対コンクール問題」に基づき、３分以内の競技となります。 

 ④競技問題  情報誌「テレコム・フォーラム」４月号にも掲載しておりましたが、 

ユーザ協会ＨＰ(URL：http://www.pi.jtua.or.jp/hokkaido/)にも掲載して 

おりますので、ご確認ください。 

 ⑤参加資格  どなたでも参加できます。 

⑥参加費用  ユーザ協会会員：無料  一般の方：3,300円(税込) 

⑦申込方法  同封の「電話応対コンクール事前勉強会兼オホーツク地区大会」 

参加申込書に必要事項を記入のうえ、ＦＡＸにてお申込みください。 

 ⑧申込締切  ２０２０年７月２０日(月) （事前勉強会及び電話応対コンクール） 

 ⑨その他   お越しの際は、駐車場が狭いことから、できるだけ公共交通機関等を 

        ご利用願います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【連絡先】 

(公財)日本電信電話ユーザ協会 

オホーツク地区事務局 神尾 

TEL： 0157-21-2141 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２０２０年度（公財）日本電信電話ユーザ協会オホーツク地区協会 

「電話応対コンクール 事前勉強会兼オホーツク地区大会」参加申込書 

 

 

 ＜事業所様名＞ 

 

 ＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

 

 ＜ご連絡先住所＞   〒   －      

 

 ＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

 

 ＜ご担当者様名・ご連絡電話番号＞  

 

                      TEL：    －   －       

 

 

《事前勉強会兼オホーツク地区大会参加者名》 

（ふりかな） 

参 加 者 名 
年齢 

勤続 

年数 

事前勉強会 

参加〇：不参加× 

地区大会 

参加〇：不参加× 

（           ）     

（           ）     

（           ）     

※事前勉強会のみの参加も可能です。 

※録音審査北海道 all予選（録音審査）申込、ユーザ協会北海道ＨＰに掲載 

（URL：http://www.pi.jtua.or.jp/hokkaido/） 

 

・申込締切：２０２０年７月２０日（月） 

・ＦＡＸ番号：０１５７‐６６‐２０４５ 

◆お手数ですが、ＦＡＸ送信後に到着確認の連絡をお願いします。 

 

 

※本申込書による参加者等の個人情報は、大会等の運営に利用する以外は使用いたしません。 

http://www.pi.jtua.or.jp/hokkaido/

