
2019年度電話応対コンクール兵庫県大会

2019年10月8日(火)神戸新聞松方ホールにて
各地区代表40名による、兵庫県代表を決める熱き戦いが今年も
展開されました。

結果は、株式会社神戸ポートピアホテル 川口 竜さんが並みいる
強豪との競り合いを見事勝ち抜き、悲願の「最優秀賞」を受賞しました。

最優秀賞・ 株式会社神戸ポートピアホテル 川口 竜
ＮＴＴ賞

優秀賞 佐川急便株式会社西宮営業所 大槻 靖子
〃 三井住友海上火災保険株式会社 小崎 朱美

コンタクトセンター企画部
優良賞 佐川急便株式会社姫路営業所 村尾 優子

〃 株式会社桃谷順天館 甲野 有美

おめでとうございます(*^^)v
最優秀賞・ＮＴＴ賞の川口 竜さんは１１月２２日東京で開催
します「第５８回電話応対コンクール全国大会in東京」に
兵庫県代表としてご出場いただきます。
頑張ってー下さい(*^^)v ※敬称略

川副ＮＴＴ兵庫支店長による
ご来賓挨拶。�

お忙しい中ありがとうございます。

�佐川急便加西営業所 野村さん

から選手入場がスタート

☝競技番号1 三井住友銀行

小川さんから競技スタート
三鷹様との応対順調ですねぇ

� 前年度最優秀賞カップの返還

アド・ダイセン 浜辺 京子さん

レプリカカップの授与 ☞
立派なカップです(^_-)-☆

神戸最優秀賞 大前さん ☝

町田様との応対中！
阪神最優秀賞 甲野さんも ☝

町田様と応対中！



☝ 前ページからの続き

姫路地区 最優秀賞村尾さん
三鷹様との応対中！

４０名の競技が終わり、小泉審査員から結果発表です。
会場内にドラムロールが鳴り響きます(^_-)-☆
優良賞２名、優勝賞２名に続いて、お待たせしました。
最優秀賞・ＮＴＴ賞は 競技番号１４番！

津田大会委員長の挨拶
お忙しい中ありがとうございます。<m(__)m>

最優秀賞・ＮＴＴ賞は 競技番号14番
株式会社神戸ポートピアホテル 川口 竜さん です



これまで幾度となく「悔しい涙？」を流した川口さん
今は、両手一杯に「賞状」「カップ」「最優秀賞目録」「ＮＴＴ賞目録」 持ちきれません!(^^)!

入賞者・大会委員長
来賓、審査員等
関係者 ハイチーズ！

おめでとうございます！



全国大会出場おめでとう
ございます！

最優秀賞・NTT賞
川口 竜 さん

決まっています！
優秀賞

木崎さん（左）、大槻さん（右）

決まっています！
優良賞

甲野さん（左）、村尾さん（右）


