
２０２０年度電話応対コンクール
神戸地区決勝 2020年9月16日

大会入賞者 兵庫県民会館けんみんホール

最優秀賞 40
NTTフィールドテクノカンサイサポートビジネスセンタリモートサポート
グループ

大前　由香里 オオマエ　ユカリ

1 19 ＮＴＴフィールドテクノ 兵庫カスタマサポートセンタ 山本　真由美 ヤマモト　マユミ

2 10 株式会社アド・ダイセン 浜辺　京子 ハマベ　キョウコ

3 3 株式会社NTTマーケティングアクト 関西116センタ（神戸） 須方　千波 スガタ　チナミ

4 30 ＮＴＴフィールドテクノ 兵庫カスタマサポートセンタ 中　達哉 ナカ　タツヤ

5 12 三井住友海上火災保険株式会社 小崎　朱美 コザキ　アケミ

6 21 三井住友銀行 コールセンター神戸 平川　桃子 ヒラカワ モモコ

7 27 ＮＴＴフィールドテクノ 兵庫カスタマサポートセンタ 東矢　麻子 ヒガシヤ　マコ

8 38 三井住友銀行 コールセンター神戸 吉村　真由子 ヨシムラ　マユコ

9 39 佐川急便株式会社明石営業所 西川　智栄 ニシカワ　トモエ

10 6 株式会社アド・ダイセン 塩谷　莉沙 シオタニ　リサ

11 23 三井住友海上火災保険株式会社 白石　陽子 シライシ　ヨウコ

12 24 三井住友銀行 コールセンター神戸 松村 亜紀乃 マツムラ　アキノ

13 1 株式会社NTTマーケティングアクト 関西116センタ（神戸） 箕浦　義博 ミノウラ　ヨシヒロ

14 17
NTTフィールドテクノカンサイサポートビジネスセンタリモートサポート
グループ

紺野　剛広 コンノ　タカヒロ　

15 11 株式会社ホテルオークラ神戸 新田　怜央 ニッタレオ

16 7
NTTフィールドテクノカンサイサポートビジネスセンタリモートサポート
グループ

塚本　篤史 ツカモト　アツシ

17 31 三井住友銀行 コールセンター神戸 青沼　裕太 アオヌマ ユウタ

18 22 新生ホームサービス株式会社 野上 桐鹿 ノガミ キリカ

19 32 三井住友海上火災保険株式会社 山本　美保 ヤマモト　ミホ

優秀賞
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