
2024 年４月吉日 

各事業所 人材育成担当者 様 

公財）日本電信電話ユーザ協会 

茨城支部 

第３８回電話応対コンクール茨城県大会への参加者募集について 

 

電話応対コンクールは、企業がお客様との円滑なコミュニケーションスキルの向上と、信頼の関係を築くため

のプラットフォームとなるよう、多くの企業の皆様に毎年参加いただき開催している歴史ある大会です。このよ

うな、歴史ある大会に皆様のご参加をお待ちしています。 

 

１. ２０２４年度電話応対コンクール参加方法について 

（１） 参加エントリー方法 

下記 URL にアクセスいただき、参加エントリーのご登録いただく事により、茨城県大会に出場する

ための研修や選考会などに参加できます。【締切：２０２４年５月２４日（金）】 

https://tinyurl.com/2c4cgqao 

 

（２） 実施フロー 

 

（３） 参加費 

       

 

 

   ※一般の方のお支払方法は現金若しくは請求書払いとなります。 

（４） 研修会などへの参加申込 

参加エントリ―で登録いただいたメールアドレスに、参加者氏名や希望日、研修参加形態などを記

入するフォーマットを送付します。 

 ２．その他 

    県大会で優勝された方は、２０２４年１１月１５日（金）に高知県高松市で開催される全国大会に茨城

県代表として出場していただきます。 

本件問い合わせ先/日本電信電話ユーザ協会茨城支部 

TEL:029-226-7179     Mail：ibaraki1@jtua.or.jp 

参加エントリー →
問題解説研修

（集合を推奨）
→

収録直前研修

（集合を推奨）
→ 応対収録

（予選会の音源を収録します）
→

県大会予選

（録音審査）
→ 県大会前研修 →

茨城県大会

2024/10/9

↑ ↑ ↑ ↑

希望日時の申込 希望日時の申込 希望日時の申込 希望日時の申込

6/13～14 7/9～12 8/6～8 9/9～9/11

～YouTubeにより問題解説研修を配信しますので自学自習に活用ください～

一般価格 会員価格 

3,300 円/人 無料 

https://tinyurl.com/2c4cgqao
tel:029-226-7179

