
2020 年度「電話応対技能検定」石川会場日程と費用 

 

 
【お問合せ】公益財団法人日本電信電話ユーザ協会石川支部  URL:http://www.pi.jtua.or.jp/ishikawa/ 

⾦沢市増泉 1－43－１ TEL.076-220-6466 FAX.076-220-6610  メール︓ishiuser@jtua.or.jp 

催事名 日 時間 会場 

３級５月受験 

４級 5 月受験 
３級 試験  
４級 試験 ５月 13 日(水） 試験 13 時〜 石川県⻘少年総合研修センター ２階研修室 

（⾦沢市常盤町 212－1 電話 076-252-0666）

３級７月 
受験コース 

 
４級 7 月受験 

３級 講義① ６月 5 日（⾦） 講義 ９〜17 時 

石川県⻘少年総合研修センター ２階研修室 
（⾦沢市常盤町 212－1 電話 076-252-0666）

３級 講義② ６月 11 日（木） 講義 ９〜17 時 

３級 講義③+試験 
４級 試験 ７月 1 日（水） 講義 ９〜12 時 

試験 13 時〜 

２級８月 
受験コース 

 
４級 8 月受験 

２級 講義① ７月３日（⾦）  講義 ９〜17 時 

石川県⻘少年総合研修センター ２階研修室 
（⾦沢市常盤町 212－1 電話 076-252-0666）

２級 講義② ７月９日（木） 講義 9〜17 時 

２級 講義③+試験 
４級 試験 ８月５日（水） 講義 9〜12 時 

試験 13 時〜 

１級 10 月 
受験コース 

１級 講義① ９月３日（木） 講義 ９〜17 時 

石川県⻘少年総合研修センター ２階研修室 
（⾦沢市常盤町 212－1 電話 076-252-0666）

１級 講義② ９月８日（火） 講義 ９〜17 時 

１級 講義③+試験 10 月７日（水） 講義 ９〜12 時 
試験 13 時〜 

３級 11 月 
受験コース 

 
４級 11 月受験 

３級 講義① 10 月９日（⾦） 講義 ９〜17 時 

石川県⻘少年総合研修センター ２階研修室 
（⾦沢市常盤町 212－1 電話 076-252-0666）

３級 講義② 10 月 22 日（木） 講義 9〜17 時 

３級 講義③+試験 
４級 試験 11 月 4 日（水） 講義 ９〜12 時 

試験 13 時〜 

２級 12 月 
受験コース 

 
４級 12 月受験 

２級 講義① 11 月５日（木） 講義 ９〜17 時 

石川県⻘少年総合研修センター ２階研修室 
（⾦沢市常盤町 212－1 電話 076-252-0666）

２級 講義② 11 月 10 日（火） 講義 ９〜17 時 

２級 講義③＋試験 
４級 試験 12 月２日（水） 講義 ９〜12 時 

試験 13 時〜 

２級２月受験 ２級 試験 2021 年  
２月 3 日 (水） 試験 13 時〜 石川県⻘少年総合研修センター ２階研修室 

（⾦沢市常盤町 212－1 電話 076-252-0666）

３級３月 
受験コース 

 
４級 3 月受験 

３級 講義① 2021 年
２月４日（木） 講義 ９〜17 時 

石川県⻘少年総合研修センター ２階研修室 
（⾦沢市常盤町 212－1 電話 076-252-0666）

３級 講義② 2021 年
２月９日 (火) 講義 ９〜17 時 

３級 講義③+試験 
４級 試験 

2021 年 
３月 3 日 (水) 

講義 ９〜12 時 
試験 13 時〜 

 

検
定
諸
費
用(

税
込)  

 1 級 2 級 3 級 3 級（4 級取得済） 4 級 4 級特例実施 

受
講
料

一般 57,750 円 41,250 円 22,000 円 13,200 円   

ユーザ協会会員 49,500 円 33,000 円 16,500 円 9,900 円   

講義テキスト料 1,650 円 1,650 円 1,100 円 1,100 円   

検定料 7,700 円 6,600 円 5,500 円 5,500 円 1,100 円 1,100 円

特例実施問題作成料   330 円
特例実施⼿数料      1,100 円／１回

問題発送費      550 円／１回


