
「電話応対コンクール」は、今年で６４回目となる歴史のある⼤会で、
昨年は全国各⽀部で延べ５，９１０名に参加いただきました。

各企業様社員の電話応対と応対技能のレベルアップを通じ、顧客満足経営の推進を図るた
めの⼈材育成を目的として、公益財団法⼈⽇本電信電話ユーザ協会が毎年実施しています。

予選から全国⼤会まで同じ問題（一部設定が複数あり）で競技をしていただきますが、初
めて参加される方でも、予選開始前に開催します「事前対策セミナー」でコンクール問題の
解説や勉強の進め方等を専門の講師が説明しますので、安心して参加していただけます。

「2025年度電話応対コンクール京都府⼤会」開催
2025年10月15日（水）、電話応対コンクール京都府大会を開催しま
す︕
出場者は予選を勝ち上がられた選手39名です。

大会当日は、どなたでも会場で競技模様をご⾒学いただけます︕
選手の応援はもちろん、大会模様をご覧いただき今後の企業・社員様の電
話応対技能向上にお役⽴て下さい︕
今年度参加いただくことができなかった事業所様には是非、次年度のご参加
をお待ちしております。

■開催⽇時︓２０２５年１０⽉１５⽇（⽔）
開会式 10︓30〜
競技開始 11︓00〜

■開催場所︓京都テルサ（京都府⺠総合交流プラザ）
東館３階 大会議室

京都市南区東九条下殿田町70番地（新町通九条下ル）

■競技者 ︓京都府内の予選を通過された３９名（次ページに掲載）

（注）競技の進捗状況等により時間変更の場合あり

●ＪＲ京都駅(⼋条⼝⻄⼝)より南へ徒歩約15分
●近鉄東寺駅より東へ徒歩約5分
●地下鉄九条駅4番出⼝より⻄へ徒歩約5分
●市バス九条⾞庫南へすぐ
●名神京都南インターより国道1号北⾏き市内方⾯へ

「電話応対コンクール」とは？

★2025年度 電話応対コンクールに関する問題や各種情報等は ユーザ協会本部
HPをご覧ください。 https://www.jtua.or.jp/education/concours/ 



2025年度電話応対コンクール京都府大会出場者

京都府代表をめざし、頑張りましょう！

地区協会別 事業所名50音順

協会名 事業所名 選手氏名 フリガナ

1 株式会社 宇治⽥原製茶場 ⼤⻄ 桃菜 オオニシ モモナ

2 株式会社 宇治⽥原製茶場 ⾹⻄ 優花 コウザイ ユウカ

3 株式会社 宇治⽥原製茶場 藤⽥ 紗貴 フジタ サキ

4 NTTビジネスソリューションズ株式会社 コンサルティングセンタ京都 藤本 美奈⼦ フジモト ミナコ

5 NTTビジネスソリューションズ株式会社 コンサルティングセンタ京都 ⽔⾕ 奈菜⼦ ミズタニ ナナコ

6 NTTビジネスソリューションズ株式会社 コンサルティングセンタ京都 来條 早佳 ライジョウ サヤカ

7 NTTビジネスソリューションズ株式会社 苅⾕ 裕 カリヤ ユタカ

8 NTTビジネスソリューションズ株式会社 住⽥ 百合⼦ スミダ ユリコ

9 NTTフィールドテクノ 朝日 信弥 アサヒ シンヤ

10 関⻄ビジネスインフォメーション株式会社 奥村 絢⼦ オクムラ ジュンコ

11 関⻄ビジネスインフォメーション株式会社 加藤 愛⼦ カトウ アイコ

12 関⻄ビジネスインフォメーション株式会社 木本 忠 キモト タダシ

13 関⻄ビジネスインフォメーション株式会社 馬場 裕⼦ ババ ユウコ

14 三井住友海上火災保険株式会社 泉 ⾹穂 イズミ カホ

15 三井住友海上火災保険株式会社 ⽥村 茉亜紗 タムラ マアシャ

16 三井住友海上火災保険株式会社 橋本 恵 ハシモト メグミ

17 三井住友海上火災保険株式会社 ⼭本 凜 ヤマモト リン

18 株式会社 ワコール 前川 真穂 マエガワ マホ

19 株式会社 ワコール 前芝 幸 マエシバ ユキ

20 株式会社 ワコール 宮崎 久仁⼦ ミヤザキ クニコ

21 京都北都信⽤⾦庫 池⽥ 朱⾥ イケダ アカリ

22 京都北都信⽤⾦庫 ⾅杵 ⻯哉 ウスキ タツヤ

23 京都北都信⽤⾦庫 ⼤賀 碧空 オオガ ソラ

24 京都北都信⽤⾦庫 恩⽥ 怜奈 オンダ レイナ

25 京都北都信⽤⾦庫 片岡 海 カタオカ カイ

26 京都北都信⽤⾦庫 高村 瞬 タカムラ シュン

27 京都北都信⽤⾦庫 龍⼭ 咲弥 タツヤマ サヤ

28 京都北都信⽤⾦庫 ⾕垣 壮哉 タニガキ マサヤ

29 京都北都信⽤⾦庫 鳴⽥ 爽汰 ナルタ ソウタ

30 京都北都信⽤⾦庫 原⽥ 航希 ハラダ コウキ

31 京都北都信⽤⾦庫 原⽥ 優奈 ハラダ ユウナ

32 京都北都信⽤⾦庫 平原 将貴 ヒラハラ マサタカ

33 京都北都信⽤⾦庫 吉岡 伯紘 ヨシオカ タカヒロ

34 日東精工株式会社 植⽥ 結羽 ウエダ ユウ

35 日東精工株式会社 久下 聡太 クゲ ソウタ

36 日東精工株式会社 杉本 憲史 スギモト ノリフミ

37 日東精工株式会社 藤野 咲奈 フジノ サキナ

38 日東精工株式会社 ⼭⽥ 陽依 ヤマダ ヒマリ

39 日東精工株式会社 ⼭根 ののか ヤマネ ノノカ

北京都

京都


