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平成２９年度宮城支部理事会及び各地区協会理事会で承認されました.

年月日 10月 11月 12月 H30年1月 2月 3月

宮城支部

●電話応対ｺﾝｸｰﾙ
宮城県大会

◆標的型攻撃メール
予防訓練サービス

●電話応対ｺﾝｸｰﾙ
全国大会（新潟）

○電話応対サービス
リーダー養成研修

○コーチングスキル
アップ研修

◆標的型攻撃メール
予防訓練サービス

○クレーム応対研修 ◆標的型攻撃メール
予防訓練サービス

仙台広域地区 ○ビジネスマナー
フォローアップ研修
◆ICTセミナー

◆ＩＣＴセミナー

仙南地区 ○ビジネスマナー
フォローアップ研修
◆ICTセミナー

古川広域地区 ○ビジネスマナー
フォローアップ研修
◆ICTセミナー

〇電話応対ﾏﾅｰ研修
（登米）（栗原）

○新入社員研修

石巻地区 ○ビジネスマナー
フォローアップ研修
◆ICTセミナー

○新入社員研修

気仙沼地区 ○ビジネスマナー
フォローアップ研修
◆ICTセミナー

◎理事会・総会 ●電話応対コンクール
○ﾃﾚｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝ研修 ◆ICTセミナー

年月日 H29年4月 5月 6月 7月 8月 9月

宮城支部 ●電話応対ｺﾝｸｰﾙ
意見交換会

○ビジネススキル
アップ研修
（２回開催）

◎支部理事会
●電話応対ｺﾝｸｰﾙ
事前勉強会
（地区大会向け）

◆標的型攻撃メール
予防訓練サービス

●電話応対ｺﾝｸｰﾙ
テープ大会

●電話応対ｺﾝｸｰﾙ
事前勉強会
（県大会向け）

仙台広域地区 ○新入社員研修
（２回開催）

◎仙台広域地区
理事会・総会

●電話応対ｺﾝｸｰﾙ
仙台広域地区大会

仙南地区 ○新入社員研修 ◎仙南地区
理事会・総会

●電話応対ｺﾝｸｰﾙ
仙南地区大会

古川広域地区 ◎古川広域地区
理事会・総会

●電話応対ｺﾝｸｰﾙ
古川広域地区大会

石巻地区 ◎石巻地区
理事会・総会

●電話応対ｺﾝｸｰﾙ
石巻地区大会

気仙沼地区 ○新入社員研修 ◎気仙沼地区
理事会・総会

●電話応対ｺﾝｸｰﾙ
気仙沼地区大会



標的型攻撃メールは、不特定多数に大量に送られるウイルスメールとは異なり、特の組織や人を狙って

攻撃をしかけるメールです。そのため、気付きが遅れ、ウィルスに感染してしまい、情報を搾取されてし

まう事例が多発しています。

ユーザ協会では今年度、標的型攻撃メールに対応するための予防訓練サービスを計画し、増加している

“標的型攻撃メール”に対する予防訓練サービス（無料）を実施しております。

申込み方法 ：宮城支部ホームページより実施時期 ：年４回（予定：７月・１０月・１２月・３月）
募集期間 ：１回目 ７月実施は申込を締め切り

ました。
２回目以降は、かわら版又はホーム
ページにてご案内します。

■電話応対コンクール（地区大会）開催日程

応募要項は7月号かわら版又は宮城支部ＨＰをご覧ください。
受付の確認・ご変更等お問い合わせは宮城支部事務局まで!!

０８００－８００－７０１１
（通話料無料）

※出場者数によって開催時間は変更になる場合がございます。
■電話応対コンクール地区大会以降開催日程

地区大会 開催日 時間（予定） 会場

仙台広域地区 9月 1日（金） 9：30～15：30 仙台市戦災復興記念館

仙南地区 9月 5日（火） 13：30～17：00 大河原町商工会

石巻地区 9月 6日（水） 10：00～14：00 みやぎ生協アイトピアホール

古川広域地区 ９月 12日（火） 13：30～17：00 古川商工会議所

気仙沼地区 ９月 13日（水） 10：30～13：30 気仙沼市民会館

テープ審査 ８月29日（火）・８月30日（水） 10：00～16：00 電話方式による競技

大会等名 開催日 会場 参加対象者

宮城県大会 10月5日（木） 仙台市戦災復興記念館 各地区大会及びテープ審査入賞者

全国大会（新潟県新潟市） 11月17日（金） りゅーとぴあ（新潟市） 宮城県大会優勝者

参加予定の事業所の皆さま、
お申し込みはお済ですか？

宮城地区管内地区大会問題パターンを
ホームページに掲載いたしました。!!

２９年度内残り３回

宮城支部ＨＰ 最新情報⇒イベント情報⇒イベント申込み

アドレス数 ：事業所あたり「１０アカウントまで」

☆宮城支部ホームページＵＲＬhttp:// www.ｐｉ.jtua.or.jp/miyagi/

ご質問・ご意見・ご要望は、『宮城支部ホームページの「お問い合わせ」』及び『Facebook』からお寄せ下さい。
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