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今春入社の方、中途採用者を対象に新入社員研修を開催いたします。
各地区協会ごとに、ご案内チラシを同封しました。詳しい内容・カリキュラムをご確認ください。なお、
宮城支部のホームページでもご覧いただけます。

古川広域地区協会・石巻地区協会は３月開催いたします。裏面をご覧ください。

発行：（公財）日本電信電話ﾕｰｻﾞ協会 宮城支部事務局 Ｔｅｌ：022-214-7011

情報満載のホームページhttp:// www.pi.jtua.or.jp/miyagi/

Fax：022-214-6009

開催日時 2019年４月12日（金）

10：００～１６：００

開催場所 サンマリン気仙沼ホテル観洋

（気仙沼市港町4-19番）

講 師 アカデミー・なないろスタイル

主宰 樋口 智香子氏

募集人数 ５０名様

※気仙沼商工会議所・
（公財）気仙沼法人会合同開催

開催日時 2019年４月16日（火）

９：３０～１７：００

開催場所 大河原町商工会

（柴田郡大河原町字南１０４）

講 師

午前 ヴォイス＆トーク 代表 赤間 裕子氏

午後 Officeﾗｲﾌｷｬﾘｱ・ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝ

代表 ｷｬﾘｱｺﾝｻﾙﾀﾝﾄ 藤原 みよ氏

開催日時 ☆各回２日間コースで行います。

第１回 2019年４月18日（木）～19日（金）

第２回 2019年４月23日（火）～24日（水）

研修時間 各回/各日 9：３０～１６：３０

開催場所 NTT東日本仙台青葉通ビル１４階
（仙台市青葉区一番町２-8-25 ）

講 師
1日目

(株)カネサ藤原屋 代表取締役副社長 佐藤万里子氏

グレートパーソン 代表 浅野 純子氏

ヴォイス＆トーク 代表 赤間 裕子氏

募集人数 各回３０名様

募集人数 ３０名様

★詳しくは同封のチラシをご覧ください。

２日目

Officeﾗｲﾌｷｬﾘｱ・ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝ

代表 ｷｬﾘｱｺﾝｻﾙﾀﾝﾄ 藤原 みよ氏



開催日時：
2019年3月26日(火)・27日(水)
２日間研修 両日9:00～17:00

開催場所：古川商工会議所

大崎市古川東町５－４６

講師：ﾎﾗｲｽﾞﾝｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸﾞｸﾞﾙｰﾌﾟ(株)代表取締役

経営ｺﾝｻﾙﾀﾝﾄ 庄司 和弘氏

Officeﾗｲﾌｷｬﾘｱ・ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝ 代表

ｷｬﾘｱｺﾝｻﾙﾀﾝﾄ 藤原 みよ氏

主催：古川商工会議所・(公社)大崎法人会

(公財)日本電信電話ユーザ協会

開催日時：
2019年3月28日(木)・29日(金)
２日間研修 両日9:30～17:00

開催場所：石巻商工会議所

石巻市中央2-9-18

講師：篤志館(株)

代表取締役 雨間 けい子氏

Officeｷｬﾘｱ・ﾙｰﾌﾟK

代表 齋藤 和代氏

主催：石巻商工会議所

(公財)日本電信電話ユーザ協会

宮城支部では好評の「ビジ
ネスで活きる『魅力ある言葉
と話し方』研修」を来年度も
ヴォイス＆トーク 赤間裕子
先生をお招きして、開催する
予定です。

詳細ついては、決定次第ご案
内いたします。

宮城支部からのお知らせ

テレコム・フォーラム4月号には、2019年電話応対

コンクールの問題が発表される予定です。全国大会は

11月22日(金)東京で開催されます。今年もたくさん

のご参加をお待ちしております。

【お申込み・お問合せ】（公財）日本電信電話ユーザ協会宮城支部 事務局

☆宮城支部ホームページＵＲＬ http:// www.pi.jtua.or.jp/miyagi/

ご質問・ご意見・ご要望は、『宮城支部ホームページの「お問い合わせ」』からお寄せ下さい。

（通話料無料） ０８００－８００－７０１１

ＴＥＬ 022-214-7011
ＦＡＸ 022-214-6009

「第57回 電話応対コンクール全国大会」・「第22回 企業電話応対コンテスト」
受賞者の応対模様がホームページでご覧いただけます。
社内研修など、電話応対の品質向上にご活用下さい!! 本部HP：http://www.jtua.or.jp/

宮城支部では問題公表後、指導者及び責任者の方々向けに、

概要の説明会を計画しております。日程等は３月中旬以降、

適時、支部ホームページに掲載しますので是非ご確認下さい。

≪電話応対コンクール説明会≫

今回も各地区の会場でライブ中継を予定
しております。遠方の方々もご参加いた
だけますので楽しみにお待ちください。

３月開催「新入社員研修」のご案内

2019電話応対コンクール


