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2021年度より年会費の請求方法が変更となります

『NTTファイナンス（株）』より送付。ゆうちょ銀行・郵便局・コンビニからは振込手数料が
かかりません。銀行口座からの引落もできます。

≪請求書イメージ≫

本年度より年会費の納入につきまして、請求方法を下記の通り変更させて頂くことと
なりましたのでお知らせいたします。今年度の年会費のご請求は１０月の予定です。

1.請求内容

２０２１年度年会費

2. 会費請求業務委託先

ＮＴＴファイナンス株式会社
（※封筒には「ユーザ協会」の表記はございませんのでご注意願います。）

3. 支払方法

請求書に印刷されている『振込取扱票』にて、郵便局又はコンビニエンスストアで
お支払い下さい。取扱手数料は当協会負担です。
銀行等金融機関からのお振込の場合は、金融機関指定の振込票が必要となり、

『振込手数料は会員様ご負担』となります。
なお、銀行口座振替手続きをして頂ければ、毎年、銀行口座からの自動引落が可能と

なります。（※振替のお手続きご希望の際は、宮城支部事務局にお問合せ願います。）

（表） （裏）

『振込取扱票』
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2021年度 電話応対コンクール勉強会 オンライン開催

７月１日、２日に2021年度電話応対コンクールの勉強会を、コロナウィルス感染対
策のため、会場集合とオンラインをミックスし開催しました。総勢84名の方にご参加
いただき、ご加者の皆様並びに、選手を送り出していただきました各事業所の皆様に
御礼申し上げます。
宮城県大会審査委員長の現代礼法研究所 主宰 岩下宣子先生より、各選手が事前に準

備した応対スクリプトに基づき、実演指導を行っていただきました。
岩下先生からは、印象が良くなる『音声発生』の仕方や、敬語の使い方等、様々な

ご指導をいただきました。選手の皆様には、勉強会で学ばれた事を、日々の業務の中で
一層の磨きをかけていただき、大会にて臨んでいただけますことをお祈り申し上げます。

審査委員長 岩下 宣子先生 オンラインでの参加者

2021年度 宮城支部理事会 リモート会議 開催

2021年度の各地区協会理事会審議事項は、書面表決にて審議となりますが、
６月29日に、宮城支部理事会メンバーによるリモート会議を開催しました。
コロナ感染対策で普及し始めたリモート会議は、今や一般的に利用されるようになり、

県内各所から多くの役員の皆様にご参加いただけました。
理事会後には、顧問企業の株式会社NTTドコモ様から5Gについて、東日本電信電話

株式会社様から復興ツーリズムとして石巻より、震災伝承の語り部の講師によるリモー
トでのソリューション体感を実施いただきました。今後ユーザ協会会員向けの復興ツー
リズムのご紹介を行う予定です。

リモート会議模様 復興ツーリズムのご紹介


