
２０２3年

４月号
～ 事業所ユーザの皆さまに“旬な情報”を提供” ～

発行：（公財）日本電信電話ﾕｰｻﾞ協会 宮城支部事務局

Tel 022-214-7011 Fax 022-214-6009

今月４月号のテレコムフォーラムに『第62回電話応対コンクール』の問題が発表されました!!
今年の全国大会は、北海道札幌市で開催されます。全国大会入賞を目指しましょう！

★開催日時：2023年4月26日（水）
1回目 10：30～11：30
2回目 13：30～14：30

ご都合の良い回をお選びください。

宮城支部では、参加をお考えの事業所様の責任者
（指導者）の方々向けに、宮城県内の進め方の共有と
意見交換をリモートで開催いたします。
宮 城 支 部 管 内 の 大 会 開 催 概 要 、 ス ケ ジ ュ ー ル 、
参加要領、事前勉強会等についてご説明をいたします。
皆様のご意見を参考にさせていただきますので是非ご参
加をお願いいたします。
詳しくは同封のご案内チラシをご覧ください。

オンライン

★開催方法：Microsoft Teamsによる
オンライン開催。お申込受付後接続
のURLをお知らせします。

★参加料無料 １事業所２名様まで

【お申込み・お問合せ】 （公財）日本電信電話ユーザ協会宮城支部 事務局
E‐mail miya-sibu@jtua.or.jp

■■第61回電話応対コンクール全国大会ＤＶＤ発売のお知らせ■■
2022年11月18日（金） 山口県で開催された「第61回電話応対コンクー
ル全国大会」の優勝・準優勝・優秀賞の応対模様や、「第25回企業電話応対
コンテスト」会長賞・理事長賞受賞企業4社の応対を収録したDVDを
発売いたしました。
電話応対レベル向上に役立つ教材として、是非ご活用ください。

ＤＸ推進セミナーが開催されました

2月28日に、東北におけるDX活用による地方創生と経営改をテーマに、DXに精通されている株式会社
NTTDXパートナー 代表取締役 長谷部 豊 様と、特別講演として、仙台育英学園高等学校 硬式野球部
監督 須江 航 様をお招きしセミナーを開催しました。

会場へお越しいただいた皆様、オンラインでご視聴された皆様、誠にありがとうございました。

また、アーカイブ配信については、音声が録音出来ていなかったため配信出来なくなり大変申し訳

ございませんでした。楽しみにされていた皆様にはご迷惑をおかけし、大変申し訳ございませんでした。

改めてお詫び申し上げます。

情報満載のホームページ https:// www.pi.jtua.or.jp/miyagi/

長谷部様 須江様会場の様子

2023年度電話応対コンクール宮城支部管内
『大会予定のご説明と意見交換会』開催のご案内
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【お申込み・お問合せ】 （公財）日本電信電話ユーザ協会 宮城支部 事務局
E‐mail miya-sibu@jtua.or.jpTel 022-214-7011 Fax 022-214-6009

2023年度新入社員研修のお知らせ

この春入社の新入社員及び社会人採用者、入社３年目程度までで研修未受講の方を対象に 研修を開催いたします。

開催の詳細は、3月号同封のチラシ 又は 宮城支部ホームページをご覧ください。 会員は5名まで無料!!

地 区 開催日 時間 会場

仙台広域
地区

4月17日（月）18（火）
両日

9：30～16：30
会場 ：NTT東日本仙台青葉通ビル
オンライン：Microsoft Teams

仙南地区 4月20日（木） 9：30～16：30 会場 ：大河原町中央公民館

気仙沼地区
（気仙沼商工
会議所と共催）

4月24日（月） 13：30～17：00
会場 ：ゲストハウス アーバン
オンライン： Googlemeet

締切間近!!

※ 仙台広域地区は2日間コースです。
※ オンライン開催が無い地区で、オンライン視聴をご希望の方は、仙台広域地区開催へお申し込みください。
※ お申込締切 仙台広域地区：4月7日 仙南地区：4月11日 気仙沼地区：4月17日
※ お申込は先着順で受け付けしております。定員になり次第締め切らせていただきますのでご了承願います。

地区協会 開催日 開催時間（予定） 会 場

気仙沼地区 6月中旬
理事会10：00～
総会10：30～

ゲストハウス
気仙沼アーバン

仙台広域地区 7月12日（水）
理事会15：30～
総会16：00～

江陽グランドホテル

仙南地区 7月13日（木）
理事会10：00～
総会10：30～

ララさくら

古川広域地区
6月～7月で
日程調整中

理事会10：00～
総会10：30～

古川商工会議所

石巻地区
6月～7月で
日程調整中

理事会10：00～
総会10：30～

石巻商工会議所

2023年度の各地区協会理事会・総会を下記の日程（予定）で開催いたします。

2023年度各地区協会の理事会・総会予定について

※総会では、会員交流事業として各事業所様のご紹介をしていただく予定です。
詳細は５月号でご案内させていただきます。

①インターネット学習「eラーニング」
新入社員研修は、業務の都合でご参加が難しい場合にはｅラーニングでの研修はいかがでしょうか
いつでもどこでもスマートフォンで受講可能で、個々 の習熟度に応じて学習可能です。

②「標的型攻撃メール予防訓練サービス」
被害が拡大しつつある「標的型攻撃メール」

自社の実態を把握し、社員の方々の 危機意識向上にお役立ていただけます。

ユーザ協会 会員特典（会員無料です）是非お試しください

詳しい内容・お申込は宮城支部
ホームページをご覧ください

https://www.jtua.or.jp/miyagi/

（3月9日時点）
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