
いよいよ今年度第63回大会電話応対コンクールの問題が発表されました。皆さん、ご存じですか?
第63回全国大会は、11月15日（金）に、なんと「四国高知」で開催となります!!
宮城県大会優勝の代表選手は勿論「電話応対コンクール全国大会in高知」へご出場いた
だきますが、宮城県大会で 「2位」、「3位」の方も現地応援へご招待いたします!!

■■電話応対コンクール参加のメリットは以下の通りです。■■■
1.自社の電話応対品質のレベル把握とレベルアップができる
2.コンクール参加でＰＲ効果・ＣＳ向上等の効果がある
3.職場全体のモチベーション向上や他企業との交流ができる

2024年度電話応対コンクール宮城支部管内
『大会予定のご説明と意見交換会』開催のご案内

★開催日時:2024年4月23日（火）
1回目 10:30～11:30
2回目 13:30～14:30 ご都合の良い回をお選びください。

★開催方法:Microsoft Teamsによるオンライン開催
★参加料無料 １事業所２名様まで
★対象:責任者及び指導者の方

※個人参加の方もご参加いただけます。 お申込は裏面をご覧ください。

ホームページで
確認できます

ユーザ協会宮城支部 0120-20-6660 （通話無料）

【電話応対コンクール参加をお考えの企業の皆様へ】

コンクールに出るなんて無理、って声もありますが、
※初めての方向けの勉強会でのフォローも充実!!
※職場、もしくはご自身の携帯から応対する「録音審査大会」もあり、
安心してください!! まずは、意見交換会で話を聞いてみよう!!



2024年度電話応対コンクール宮城支部管内
『大会予定のご説明と意見交換会』開催のご案内

いよいよ今年度第63回電話応対コンクールの問題が4月1日に発表されます。宮城支部では、初めて参加
を検討される事業所、また「今年も挑戦するぞ！」とお考えの事業所の方々（責任者・指導者）を対象に
「大会予定のご説明と意見交換会」を開催いたします。
’23年「札幌全国大会」ではNTTコムエンジニアリング株式会社の小田川 梢さんが入賞されました！

’24年第63回全国大会は「高知県高知市」で開催されます。今年も多くの方がご参加いただける大会になり
ますよう、皆様のご意見をお聞かせください。

参加者参加者開催日

（氏名）（氏名）【意見交換会】
ご希望の回に印をつけ

て下さい
□1回目（午前）

□2回目（午後）

（フリガナ）（フリガナ）

メールアドレスメールアドレス

宮城支部管内『意見交換会』参加申込書
ＦＡＸ:０２２－２１４－６００９ （切り取らずこのままFAX願います）

【お申込日: 月 日 （ ）】

※ご記入頂いた情報は、各種連絡・情報提供等のために利用するほか、セミナー参加者の実態調査・分析に利用することがあります。

★開催日時:2024年4月23日（火）
1回目 10:30～11:30
2回目 13:30～14:30
ご都合の良い回をお選びください。
★開催方法:Microsoft Teamsによる

オンライン開催
お申込受付後、ログイン用URL及びIDお送りいたします。
事前接続確認は4月22日（月）を予定しております。

★参加料無料 １事業所２名様まで
★対象:責任者及び指導者の方

※個人参加の方もご参加いただけます。

★宮城支部管内大会について
・ 開催概要
・ 大会等スケジュール
・ 参加要項
★事前勉強会について
・ 開催方法
・ スケジュール
・ ご要望等
★質疑応答
★お申込は宮城支部HP又は申込書を
FAX下さい。

・会員 ・非会員
○をお付け下さい

事業所名

お役職連絡責任者

連 絡 先 TEL（ ） － FAX（ ） －

メールアドレス

住 所 〒

◇申込み結果については、キャンセル待ち等の理由により、受講頂けない場合のみ 連絡責任者様あてご連絡いたします。

◇お申込み受付確認は宮城支部事務局までお問い合わせください。

ユーザ協会宮城支部 0120-20-6660 （通話無料）

レご希望の連絡方法をお教えください。□ □電話 □FAX    □メール
HP申込


