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会 場開催時間（予定）開催日地区協会

アーバンネット仙台中央ビル理事会 15:00～ 17:007月10日（水）宮城支部

古川商工会議所理事会 10:30～ 11:10
総 会 11:10～ 12:007月18日（木）古川広域地区

LaLaさくら理事会 10:30～ 11:10
総 会 11:10～ 12:007月22日（月）仙南地区

アーバンネット仙台中央ビル
（施設見学会は30名まで）

施設見学会 14:00～ 15:15
理事会 15:00～ 15:40
総 会 15:45～ 17:15

7月26日（金）仙台広域地区

ゲストハウス
気仙沼アーバン

理事会 10:30～ 11:10
総 会 11:10～ 12:007月30日（火）気仙沼地区

石巻商工会議所理事会 15:30～ 16:10
総 会 16:10～ 17:008月20日（火）石巻地区

2024年度の各地区理事会・総会を下記の日程で開催いたします。5月号で会場の誤りがございましたので、
訂正させていただきます。仙台広域地区総会では、アーバンネット仙台中央ビルの見学会を行います。

2024年度 ユーザ協会 理事会・総会開催日程について

※総会終了後は、会員間の交流を強化するため会員の皆様との意見交換会（昼食会または懇親会）を行います。
※「詳細」並びに「お申込み」は、別途お送りさせていただく「総会のご案内」にてご確認ください。
※開催内容は、変更となる場合がございます。

Tel 022-214-7011 Fax 022-214-6009
【お申込み・お問合せ】 （公財）日本電信電話ユーザ協会宮城支部 事務局

E-mail miya-sibu@jtua.or.jp

次世代放射光
連携

スタートアップ
拠点形成

イノベーション
創出

『せんだい都心再構築プロジェクト 第一号』アーバンネット仙台中央ビル
「アーバンネット仙台中央ビル」は、『未来の仙台をつくる共創・賑わいの拠点に』を
コンセプトに、市民や事業者の方々とつながり、街の新たな魅力やイノベーションを
生み出す場づくりに取り組まれており、施設や取組み内容をご紹介いただきます。

Tel 022-214-7011



【お申込み・お問合せ】 （公財）日本電信電話ユーザ協会 宮城支部 事務局
Tel 022-214-7011 Fax 022-214-6009 E-mail miya-sibu@jtua.or.jp

各取組みの詳細は、宮城支部ホームページを御覧ください https://www.pi.jtua.or.jp/miyagi/

かわら版6月号

日頃の電話応対を専門家が評価し、
優秀企業を表彰します。改善のアド
バイスをフィードバック（診断書）
しますので、日頃の電話応対の見直
しや品質の向上に是非、お役立て下
さい。皆様からのお申込みお待ちし
ております。

普段の電話応対サービスが評価対象
審査基準、審査結果が客観的

電話応対研修の一環として活用可能

企業電話応対コンテストの特徴

５月１日
受付開始
しました

会⾧・理事⾧賞の表彰式は
11月高知開催の電話応対
コンクール全国大会で行います

2024年度企業電話応対コンテストのお知らせ

【オンライン】2024 サイバーセキュリティ対策講座①

◆2023年におけるサイバー空間ではどのような犯罪が多かったのか、事業継続のため求められる
サイバーセキュリティ対策について解説します。

◆ここ数年世界的に急増中のビジネスメール詐欺は、日本においても例外ではなく被害が急増して
います。なぜ騙されて送金してしまうのか、その巧妙な手口をご理解していただき、会社の資金流出
を防ぐためにはどうしたら良いのかについて、分かり易くご説明します。

◆情報セキュリティの強化には、自社のセキュリティ対策状況を可視化し、リスクを把握することが
不可欠です。本講演では、最近のセキュリティインシデント事例を参考に、“今”必要なセキュリティ
対策について解説します。

◆また、IPAの「5分でできる！情報セキュリティ自社診断」の活用方法について、実演を交えながら
分かり易く説明いたします。

 CX      

◆2025年10月14日にOffice2016/2019のサポートが終了します。サポート期限が到来したOfficeを
継続して利用することで、どのようなリスクがあるのかを解説します。

◆また、サポート期限とは何か、サポート期限到来時にどのように対処すればよいのか、新しい
Officeではどのように解決できるのか、なども併せてご説明します。

「Ｚｏｏｍウェビナ－」

お申込みは宮城支部ホームページからお願いします!!


