
9 月 3 日 電話応対コンクール宮城県大会 お客様設定 

 

 １ 

お客様名  佐藤 しのぶ  

確認したい点  注文後、どれくらいで届くか 

牛タン購入の理由 

 80 歳の母が、友人と仙台に旅行に行ったとき食べた牛タンが 

 柔らかくてとても美味しく忘れられないので、その牛タンを 

食べたいと言っている。 

 

 

 ２ 

お客様名  羽生 みつる 

確認したい点  代金の支払い方法を知りたい 

牛タン購入の理由 

 恩師に 12 月の初めにお歳暮として牛タンを贈りたい。 

お歳暮を贈るのは始めてなので、どのように注文したら 

よいか相談したい。 

 

 

 


