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2025年度 電話応対コンクール 宮城県大会 出場者決定
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2025年度の電話応対コンクールの地区大会が終了し、９月３日（水）に開催する
宮城県大会の出場者40名が決定いたしました。

2025年

8/9月号

事業所名参加者名順位
株式会社菓匠三全小野 綾子優勝
楽天カスタマーサービス株式会社熊谷 真奈美準優勝
イオンフィナンシャルサービス株式会社
北日本コールセンター直江 彰子

優秀賞

アルプスビジネスクリエーション浅野 恵美
NTT宮城支店 ビジネスイノベーション部滝川 悠子
株式会社かんぽ生命保険仙台SC浅井 陽子
NTTコム エンジニアリング株式会社菊池 早苗
損害保険ジャパン株式会社 南東北保険金サービス部
仙台保険金サービス第一課市川 正美

株式会社サンロク 仙台店鎌田 照子
損害保険ジャパン株式会社南東北保険金サービス部
仙台保険金サービス第二課守 志津佳

損害保険ジャパン株式会社南東北保険金サービス部
仙台保険金サービス第二課三好 由起

損害保険ジャパン株式会社 南東北保険金サービス部
仙台火災新種保険金サービス課齋藤 由美

創価学会東北文化会館中濵 梨花
損害保険ジャパン株式会社 南東北保険金サービス部
東北車両損害調査課泉山 康朝

株式会社菓匠三全菅原 恵理子
リコージャパン(株)デジタルサービス営業本部 ＣＸセンター
北海道・東北コンタクト部 東北グループ小室 かつみ

NTT宮城支店 ビジネスイノベーション部医王田 あゆみ

リコージャパン(株)デジタルサービス営業本部 ＣＸセンター
北海道・東北コンタクト部 東北グループ山本 小和

アルティウスリンク株式会社佐藤 さくら
リコージャパン(株)デジタルサービス営業本部 ＣＸセンター
北海道・東北コンタクト部 東北グループ畠山 裕子

NTT宮城支店 ビジネスイノベーション部引地 学
クオリティソフト株式会社仙台支社三坂 和彦
NTT宮城支店 ビジネスイノベーション部由町 枚理
株式会社かんぽ生命保険仙台カスタマーサービスセンター
お客さまサービスユニット渋江 里緒

損害保険ジャパン株式会社 南東北保険金サービス部
仙台保険金サービス第一課奥崎 琉那新社会人

１位

事業所名参加者名順位
リコージャパン(株)デジタルサービス営業本部
ＣＸセンター 北海道・東北コンタクト部 東北グループ宮東 寿美恵優勝

株式会社菓匠三全小野寺 美紅準優勝

株式会社オーカム⾧谷場 朋加

優秀賞

仙台ターミナルビル（株）ホテルメトロポリタン仙台佐々木 美祐

株式会社菓匠三全井上 真弓

NTTコム エンジニアリング株式会社秋野 結衣

損害保険ジャパン株式会社 南東北保険金サービス部藤沼 利恵

NTTコム エンジニアリング株式会社菊地 颯希

NTTコム エンジニアリング株式会社阿部 寿希斗

医療法人 松田会本多 美佳

NTTコム エンジニアリング株式会社熊谷 亮汰

仙台ターミナルビル（株）ホテルメトロポリタン仙台佐藤 麻衣

イオンフィナンシャルサービス株式会社 北日本コールセンター佐藤 日路見

NTTコム エンジニアリング株式会社阿部 寿希斗新社会
人１位

事業所名参加者名順位

株式会社菓匠三全安達 琉歌優勝

株式会社菓匠三全大瀧 郁香準優勝

株式会社アルプスビジネスクリエーション中村 光準優勝

株式会社菓匠三全大瀧 郁香新社会
人１位

（録音審査大会入賞者） （古川広域地区大会入賞者）

（仙台広域地区大会入賞者）

仙台市戦災復興記念館 記念ホール（入場無料）、または、Zoom Webinar での配信

申込方法並びに詳細は宮城支部ホームページをご確認ください
https://www.pi.jtua.or.jp/miyagi/

申込方法等

観戦方法

※プログラム内容が、予告なく変更となる場合がございます。予めご容赦ください。

開 会 式 10：00 ～ （公財）日本電信電話ユーザ協会 宮城支部⾧ 藤﨑 三郎助
競 技 10：30 ～ 競 技
特別講演 15：30 ～ 『AIを活用した音声の感情解析（仮題）』

Rabbit Hole Solutions 株式会社 代表取締役 杉野 睦 氏
表 彰 式 16：30 ～ 表彰式

プログラム

（古川広域地区大会入賞者）

（仙台広域地区大会入賞者）
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デジタル化すべき業務の棚卸と具体的なシステム導入のポイント

生成AI お試し特典（約２ヶ月無料特典のトライアル）

2025年度から、テレコムフォーラムとかわら版は、8月号と9月号、並びに、２月号と３月号が合併号となりました。
最新情報は、随時、ユーザ協会宮城支部ホームページで掲載して参ります。

https://www.jtua.or.jp/ict/shindan/benefit/generative-ai/

詳しい内容、お申込みは、
以下２次元コードまたはURLから

詳しい内容、お申込みは、
以下２次元コードまたはURLから


