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【お申込み・お問合せ】 （公財）日本電信電話ユーザ協会宮城支部 事務局

E-mail miya-sibu@jtua.or.jp

11月14日（金）電話応対コンクール全国大会 in 仙台
宮城県代表選手を応援に行きましょう!!

Tel 022-214-7011 Fax 022-214-6009
https://www.pi.jtua.or.jp/miyagi/

2025年

11月号

ＮＴＴドコモビジネスエンジニアリング株式会社
阿部 寿希斗さん

株式会社菓匠三全
菅原 恵理子さん

12年ぶりに、宮城県仙台市で電話応対コンクールの全国大会が開催されます。
お二人の素晴らしい応対を、仙台サンプラザホールで観戦しましょう!!

大会名 第64回電話応対コンクール全国大会 in 仙台
主 催 （公財）日本電信電話ユーザ協会
後 援 総務省、宮城県、仙台市、（公社）宮城県観光連盟、（公財）仙台観光国際協会、

日本商工会議所、全国商工会連合会、（一社）電気通信事業者協会、
（一社）日本コンタクトセンター協会、（公社）企業情報化協会、NTT東日本（株）、
NTT西日本（株）、（株） NTTドコモ、NTTドコモビジネス（株）

開催日時 2025年11月14日（金） 開 会 式 9:30～10:10
競 技 10:30～16:05
表 彰 式 17:00～18:10

開催場所 仙台サンプラザホール 〒983-0852 宮城県仙台市宮城野区榴岡5-11-1 TEL：022-257-3300

入場料 無料
★大会会場への入場について

大会会場への入場管理は、事前の登録制を実施です。電話応対コンクール全国大会
「特設ホームページ」（https://dencon2025.com、または、右記の2次元コード）の「ご来場について」
のコーナーから、ご来場の「事前登録」をお願いします。登録開始は11月初旬を予定しています。
右記の２次元コードにスマホやPCから接続・登録して頂くことで、その際に登録された
メールアドレスに入場のための2次元コードが送付されます。その2次元コードを大会当日
に仙台サンプラザホール入口に設置する読み取り機に読み込ませて、ご入場いただくこと
になります。大会当日の入場開始は午前９時です。
★ライブ中継の実施について
大会当日の模様は、「特設ホームページ」上でライブ中継も行います。
会場にお越しいただけない場合は、是非ライブ中継をご覧ください。
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1000名

参加費 無料
「Ｚｏｏｍ」にてライブ配信します。視聴ＵＲＬ等詳細は、1週間前、1日前のリマインドメールにてお申込みメールアドレス
宛にご案内致します。

2025年11月19日 水 14:00 ～ 16:30

多様な働き方が求められる現在、生成AIの活用はIT戦略ではなく、経営戦略になっております。2022年
に生成AIのテクノロジーが登場し、早３年が経ちます。日本企業においても企業規模を問わず業務での
活用が進んでおります。マイクロソフトでの働き方と併せて生成AIの活用実践事例をお話いただきます。

毎日、マイクロソフト社員が実践する、生産性を高めるためのAI活用例

「生成AIの活用によって変わる働き方とは 」

講師:元 (株)キャスター取締役CRO (公)山田進太郎D＆I財団COO 石倉 秀明 氏
2014年の創業から全員がリモートワークの会社を経営し、現在1500名以上が
所属しているキャスターで培った以下の話を中心にお話いただきます。

■リモートワークで活躍できる人、できない人 ■リモートワークでチームをうまくマネジメントする方法
■経営者はリモートワークを取り入れるべき?取り入れないべき? ■これからの働き方はこう変わる

講師:日本マイクロソフト株式会社 SME＆C事業部
パートナーデベロップメントマネージャー 高岡 晴義 氏

「リモートワーク、働き方の未来について 」


