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新春のご挨拶

あけましておめでとうございます。
旧年中は格別のご厚情を賜り、厚く御礼申し上げます。

宮城支部⾧
藤﨑三郎助

2025年は、厳しい生活環境の中、様々な変化につながる１年でした。物価高騰
や記録的な猛暑、いたましい熊被害が続く中、政権交代で初の女性首相の誕生、
落ち着きと緊張が繰り返される国際情勢、一方で、大阪万博では新たな社会モデル
や未来社会の実験場として、多くの技術や文化の交流がありました。市場に出回る
生成AIは働き方や事業変革をもたらす大きな流れとなっています。

ユーザ協会では、12年ぶりに電話応対コンクール全国大会が仙台で開催され、
全国の予選を勝抜いた56名の選手が集い、大盛況の中、無事に開催することができ
ました。ご協力いただきました皆様に感謝申し上げます。宮城代表のお二人は素晴
らしい応対を披露され、（株）菓匠三全の菅原恵理子さんは、優秀賞を獲得され、
誠に喜ばしい事でございます。今年の全国大会は、福岡市で開催いたしますが、選手の皆様には新た
なチャレンジを期待しております。

ユーザ協会では、今年もテレコミュニケーション教育事業やICT活用推進事業に力を入れ、皆様の
お役に立つ取組みをご紹介して参りますので、よろしくお願い申し上げます。

～ 事業所ユーザの皆さまに“旬な情報”を提供 ～

2025年の振り返りと2026年の展望（仮題）

混迷する世界経済の中、日本はどのように立ち向かうか
大前さんに聞いてみよう!

2026年新春特別セミナー

【講師】
＜ビデオ講演＞
大前 研一 氏 （ビジネス・ブレークスルー大学学⾧、同大学院学⾧）

＜大前研一氏の講演ナビゲーション及び関連するICT活用など最新情報の紹介等 ＞
丹羽 亮介 氏（MINDSEEDS SG PTE. LTD. Director、株式会社マインドシーズ 代表取締役）

2026年1月22日（木）14:00開演 16:30終了予定（オンライン）

1月20日(火)23:59までに 以下URL又は、右ＱＲコードからお申込みください。

無 料

「Ｚｏｏｍ」にてライブ配信します。視聴ＵＲＬ等詳細は、1週間前、1日前の
リマインドメールにてお申込みメールアドレス宛にご案内致します。

大前 研一 氏
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第64回電話応対コンクール全国大会 in 仙台 ご声援ありがとうございました

11月14日（金）に、仙台サンプラザホールにて、『第64回 電話応対コンクール全国大会 in 仙台』が
開催されました。全国から56人の選手が集まり、大会は盛会にて無事終了することが出来ました。
観戦、並びに、様々ご支援、ご対応いただいた皆様に、心より感謝申し上げます。

宮城代表の、（株）菓匠三全の菅原 恵理子さんと、NTTドコモビジネスエンジニアリング（株）
阿部 寿希斗さんは、素晴らしい応対を披露され、菅原 恵理子さんが『優秀賞』を、阿部 寿希斗さんは
『優良賞』を獲得されました。 誠におめでとうございます!! 大会結果は、ユーザ協会ホームページに
掲載してますので、ご覧ください。次の全国大会は九州の福岡市で開催することも発表されました。

仙台市⾧ 郡 和子 様 ご挨拶

菅原 恵理子さん 阿部 寿希斗さん

熊谷駿さんの演奏むすび丸

物産コーナー


