
  

 

電話応対模様をご覧になりませんか。
選手の皆さんを会場で是非、応援してください。
当日は、ライブ配信しますので職場やご自宅からもご覧いただけます。
また、出場されない事業所の方の見学も大歓迎です。学びの場として
ご利用ください。大会終了後、大会模様をアーカイブ配信いたします。

【記】

     ♪time     ２０２５年 ９月 ２４日（水）

  （予定）13：00～17：00
   ♪place  THE  GLOBAL  VIEW 長崎 3階

長崎市宝町2-26 095-820-1802

【問合せ先】公益財団法人 日本電信電話ユーザ協会
 長崎支部 095-826-6000
 ﾌﾘｰﾀﾞｲﾔﾙ   0120-20-6660

お申込不要・入場無料・アーカイブ視聴無料

click

≪長崎支部URL≫ https://www.pi.jtua.or.jp/nagasaki/

２０２５電話応対コンクール

長崎県本大会のご案内

電話応対コンクールとは…

「貴方の声は、会社の顔です」
電話応対コンクールは、各企業の社員の電話応対と応対技能のレベルアップを通じて、顧客満足経
営の推進を図るための人材育成を目的として毎年実施しています。参加者は、毎年設定される競技
問題に取り組み、電話応対サービスの技能を競い合います。
長崎県本大会では、一次予選通過した選手が、長崎県代表を目指し挑戦します。
本大会の優勝者は、1１月１４日（金）仙台サンプラザホールで開催される全国大会に参加します。
企業を印象付ける電話応対のレベルアップ、お客様満足度向上、そして企業の信頼性アップのため
にも、応対模様をご覧いただきますと幸いです。

(公財)日本電信電話ユーザ協会長崎支部

ライブ配信
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