
■定員２０名 になり次第締め切ります
 

 受講者が10名未満の場合、中止することがあります

■ユーザ協会会員は２,２００円（税込） 一般価格は４,４００円（税込）

■（公財）日本電信電話ユーザ協会 本部契約講師  峰下 和子氏

日 時

※ご記入いただいた個人情報につきましては、研修会実施における本人確認、受講者台帳作成、研修に関する連絡、各種情報提供目的のみ使用いたします。

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

(公財)日本電信電話ユーザ協会長崎支部

申込締切

講 師

定 員

申込方法

仲間・上司・お客様など、人間関係で欲しいものは「信頼」です。
信頼関係を構築するために欠かせないのがコミュニケーション力です。
その中で、「言葉遣い」に注目し、「話す力」を高め、「会話」をスムーズに進める
ためのテクニックを紹介します。

話す力・会話力講座
～話し方・会話力のポイントを知ってコミュニケーション力をＵＰ～

①信頼を得るために必要な自分の印象を知る（第一印象チェック）
②聞き取りやすい声をつくる
③話し上手とは・聞き上手とは
④「聞く」と「聴く」の違いを知る
⑤相手がホッとする「気配り言葉」と「先を読む会話力」
⑥会話を弾ませるための敬語の力

＜オンライン研修＞ＺＯＯＭ利用

■２０２５年１０月２２日（水）時間13：30～16：30
 

≪問合せ先≫(公財)日本電信電話ユーザ協会長崎支部 095-826-6000 0120-20-6660

h.minami@jtua.or.jp（南） uanagayoshi@jtua.or.jp（永芳）

長崎支部ホームページ https://www.pi.jtua.or.jp/nagasaki/

     （ご注意）最新情報は、当協会長崎支部HPにてご確認ください。二次元コードからもアクセスできます。

対 象 者

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

受 講 料

■１０月８日（水）但、締切後のお申込みはご相談ください

講座内容

■新入社員・若手社員

■下記のWEB申込サイトからGOOGLEフォームにご入力の上、送信ください

＊お支払方法は、請求書発行による銀行振込です  

💻WEB申込はこちら

WEB申込はこちら

https://www.pi.jtua.or.jp/nagasaki/
https://forms.gle/iLQoABRzZ4e5NjDK6
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