
■魚沼会場
・開催日時 ①２０２１年 ４月 ９日(⾦)９︓３０〜１６︓３０

・②２０２１年 ４月 １４日(水)９︓３０〜１６︓３０
・会 場 南魚沼市ふれ愛支援センター
・申込締切 ２０２１年３月３１日（水）

■⻑岡会場
・開催日時 ２０２１年４月１６日（⾦）９︓３０〜１６︓３０
・会 場 まちなかキャンパス⻑岡（３階 ３０１大会議室）
・申込締切 ２０２１年３月３１日（水）

■上越会場
・開催日時 ２０２１年４月２２日（⽊）１３︓００〜１７︓００
・会 場 ワークパル上越 （視聴覚室）
・申込締切 ２０２１年４月１２日（月）

《 申込方法》
裏面のご案内に必要
事項をご記入のうえ、
事務局へメール送信
して下さい（ＦＡＸでも
受付いたします）

２０２1年度 電話応対コンクールスケジュールのご案内

中越・魚沼・上越ブロック事務局
〒940-8633 長岡市坂之上町3丁目2番2号
Ｅ-ｍａｉｌ ｕｓｅｒ．ｔｕ＠ｊｔｕａ．ｏｒ．ｊｐ
TEL 0120-855-155 FAX 0120-916-850

https://www.pi.jtua.or.jp/niigata/

【新型ウィルス感染症における対応等について】
今後における新型ウィルスの感染状況や各種機関による要請事項等に変化が生じた際は、各種イベント等について急遽
の対応も含め『延期・中止』等の対応をさせていただく場合がございますのでご了承願います。その際は、お申込みいただきま
した事業所様へ速やかにご連絡させていただきます。
また、お申込みされた事業所様の判断により、キャンセルのご希望がある場合キャンセル料は発生いたしませんが、ご連絡
をいただけますようお願いいたします。

この研修は、ビジネスマナーの基本を一日で習得する事を目標としています。実践的なトレーニングを参
加者主体で進めることで、職場ですぐに役に⽴つスキルを⾝に付けることが出来ます。また日頃の応対
の振り返りとしても役⽴つ研修です。

電話応対コンクール
問題発表

（４月上旬）
新
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県
大
会

全
国
大
会

●チャレンジセミナー】５月中旬
(初めての参加をご検討の方はまずこち
らでチャレンジ！）

●事前勉強会 ６月下旬～７月上旬

●【上越ブロック大会】８月下旬予定
●【新潟・下越ブロック大会】９月上旬予定
●【中越・魚沼ブロック大会】９月中旬予定

（９/下） （11/2）

ユーザ協会新潟支部
のホームページに掲
載します


