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電話応対コンクール岡山県大会の出場選手決定!! 県大会は10/10メルパルク岡山にて 見学と応援をよろしくお願いします。

岡山県大会へ出場する各地区の代表選

手が決定しました。 岡山地区１９名、

倉敷地区１４名、津山地区１７名の合計

５０名。これらの代表選手は、7月に行

なわれた各地区大会で優秀賞を受賞され

た方々です。

県大会では、選手はステージ上の摸擬

セットを使用し、摸擬応対者と電話応対

しながら、電話応対技術を競い合います。

県大会の優勝者1名は11月２２日、東

京 中野サンプラザで開催される全国大会

へ、岡山県代表として出場します。

選手の所属事業所の方はもちろん、そ

れ以外の事業所の皆様も、県大会の見学

（入場無料）と、出場する選手に対する

応援・激励をよろしくお願いします。

なお、今年の地区大会の参加人数は岡

山地区４４名、倉敷地区７４名、津山地

区３０名の計1４８名でした。多数の皆

様にご参加いただき、ありがとうござい

ました。

2019年度 電話応対ｺﾝｸｰﾙ岡山県大会

開催日：2019年10月10日（木）

場 所：メルパルク岡山（岡山市北区桑田町）

日 程： 9:30-9:50 開会式

10:00-15:30 応対競技

16:00-16:40 表彰式

ビジネスマナー研修 受講者募集中 信頼される社会人になるための接客・接遇マナー講座です。多数ご参加ください。

岡 山 会 場 倉 敷 会 場

開催日時 2019年10月23日(水)13:10～17:00 2019年10月25日(金)13:10～17:00

開催場所 ピュアリティまきび（飛翔） 倉敷ステーションホテル（倉敷天領）

担当講師 ベネッセグループ㈱ラーンズ 中川 公美子氏

研修内容
1. 第一印象の大切さ 2.身だしなみを整える 3.「あいさつ」と「お辞儀」
4.言葉遣いと話し方 5.来客応対 6.電話応対 7.訪問のマナー 8.名刺交換

受講定員 各50名（1事業所5名以内） ＊ 定員超の場合事務局で調整します

受講料 ユーザ協会会員事業所の方は無料 ＊会員以外は１人につき3,300円

受講の申込は、岡山支部

ホームページの申込フォー

ムへ直接入力、または同封

の参加申込書をFAXで送付

してください。

【申込期限】 10月11日迄

岡﨑前支部長に感謝状等の贈呈！ 1998年から21年間の長きにわたり、お務めありがとうございました。

※五十音順

2019年7月10日に行われた支部理事会で退任される役

員に対する感謝状の贈呈について決議し、承認されまし

た。2019年7月31日に岡﨑 彬前支部長に、ユーザ協

会本部会長名の感謝状等を贈呈しました。本部 畑専務

理事より、岡﨑前支部長へ感謝状と記念品が直接手渡さ

れました。１９９８年から岡山地区協会会長・岡山支部

長を21年務められ、協会の発展に尽くされた功労に深

く感謝の意を表し、感謝状等を贈呈しました。

地区 事業所名 出場選手名 地区 事業所名 出場選手名

岡山

地区

㈱NTTフィールドテクノ中国支店 髙木 幸子

倉敷

地区

サン・ピーチＯＫＡＹＡＭＡ 高橋 義枝

岡山ワシントンホテルプラザ 出原 智波

㈱創心會

末吉 杏理

㈱中国銀行 横尾 雅美 二神 将弥

㈱天満屋岡山本店

池田 裕美 矢野 由美子

河原 花音
㈱ハートスイッチ

磯 憲之

谷本 祥子 先田 尚記

西畝 里緒 パナソニック吉備㈱ 藤井 亮太

八木 汐里 ㈱ﾔﾏﾀﾞﾋﾞｰｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝｽﾞ倉敷ｾﾝﾀｰ 三宅 みなみ

パナソニック㈱CNS社岡山工場 國武 彌生

津山

地区

ﾊﾟﾅｿﾆｯｸ㈱ｺﾈｸﾃｨｯﾄﾞｿﾘｭｰｼｮﾝｽﾞ社 山本 翔己

㈱ﾔﾏﾀﾞﾋﾞｰｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝｽﾞ

日下 由美子

㈱山田養蜂場

小川 春奈

久保津 美穂 神原 彩夏

鈴井 恵美子 谷野 輝

新山 裕美 中村 大樹

福光 綾 長尾 佳奈

藤田 弘美 福田 賢人

山﨑 麻世 堀田 有桂

山田 麻未 丸尾 美幸

ヤマト運輸㈱岡山主管支店 奥田 愛 丸山 知子

和気歯科医院 山本 唯

㈱山田養蜂場本社

小川 勝也

倉敷

地区

㈱NTTﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞｱｸﾄ中国支店

河本 陽子 景守 登望子

髙橋 千夏 鎌田 健太

竹井 由加理 直原 美由紀

廣戸 紀子 中野 藍

山部 典子 西山 由美子

クラブン㈱ 小山 美保 羽様 晃司


