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2021年度 倉敷・岡山地区協会理事会(リモート)を開催しました

３月１日倉敷地区協会理事会、３月８日岡山地区協会理事会をリモートで開催しました。各理事会とも
「役員等の選任」「2021年度 事業報告」について議論し承認を行うとともに、㈱ドコモＣＳ中国の大西支
店長様より「最新DXの動向と事例」のテーマで情報提供をいただきました。

電話応対技能検定（もしもし検定） ３級 検定試験 【お申込み4/20まで】

日 時 ２０２２年５月１１日（水） 13：00 ～ ４級 〔筆記40分〕

場 所 岡山市北区中山下（別途連絡）

検定料 1,100円（税込み）

申込方法
岡山支部ホームページから申込フォームへ直接入力、またはホームページ掲載の申込書に
ご記入の上、ＦＡＸをご送付願います。

留意事項 キャンセルは検定日の８日前までにお願いいたします。（以降は検定料をいただきます）

その他
４級はどなたでも受験可能です。
出題内容は３級筆記試験と同レベルです。

電話応対技能検定（もしもし検定） ４級 検定試験 【お申込み4/20まで】

日 時 ２０２２年５月１１日（水） 13：00 ～ ３級 〔筆記40分＋実技〕

場 所 岡山市北区中山下（別途連絡）

検定料 5,500円（税込み）

申込方法
岡山支部ホームページから申込フォームへ直接入力、またはホームページ掲載の申込書に
ご記入の上、ＦＡＸをご送付願います。

留意事項 キャンセルは検定日の８日前までにお願いいたします。（以降は検定料をいただきます）

その他
3級の受験には事前に検定講習を受けていただく必要があります。
4級資格保持者は筆記試験免除で実技試験のみで３級を受験できます。

「電話応対技能検定(もしもし検定)」は、日本電信電話ユーザ協会認定の検定資格です。「お客
様に喜ばれるビジネス電話応対」の実現と、電話応対のエキスパートとして即戦力になり得る社
内の指導者の育成を目指しています。詳細は岡山支部ホームページをご覧ください


