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※裏面もご覧ください

202４年度の電話応対技能検定試験及び検定講座は下記のとおりです。申込方法等詳細は、随
時、岡山支部ＨＰ等でご案内いたします。皆様の受検・受講をお待ちしております。

検 定 試 験
３２１１２１１１０９８７６５４月

４６７８日

●●●●４級

●●３級

●２級

●１級

検 定 講 座
３２１１２１１１０９８７６５４月

★21,22
★12,13
◆20,21

■11,12◆17,18★18,19◆14,15■17,18日

■★■3級
★
◆◆2級

★◆1級

■：集合型（岡山県内で開催）、◆：オンライン（鳥取県支部へ申込み）、★：オンライン（広島支部へ申込み）

※スケジュールは変更となる場合があります。最新情報は岡山支部HPの「最新情報」でご確認ください。
※検定試験及び検定講座についてのキャンセルは、開催日の８日前までにお願いいたします。
※検定講座は申込みが少数の場合、中止となることがあります。

202４年度 電話応対技能検定（もしもし検定）開催スケジュール

２０２４年４月１７日（水）・１８日（木） 各9：30 ～ 18：00 ２日間 計１５時間日 時

ＮＴＴ岡山支店ビル 〔岡山市北区中山下２丁目1-90〕場 所

日本電信電話ユーザ協会電話応対技能検定 指導者級講師 古川 文美子氏講 師

10名 ＊申込みが少数の場合、中止となることがあります。その際は個別にご連絡します定 員

２５,３00円/人 ※ユーザ協会会員企業等様は2２,０00円/人
＊４級資格保持者 1４,３00円/人 ※ユーザ協会会員企業等様は1１,０00円/人

〔いずれも消費税込、教材費も含む〕
受講料

岡山支部ホームページから申込フォームへ直接入力、またはホームページ掲載の申込書に
ご記入の上、ＦＡＸをご送付願います。

申込方法

４級資格保持者については１８日(木)のみの受講で３級検定を受験できます。
講座日８日前（4/9）まではキャンセル可。

※７日前からは受講されない場合も受講料をいただきます。何卒ご了承願います
その他

電話応対技能検定（もしもし検定） ３級 検定講座 【お申込み4/9まで】



2024年３月１日(⾦) 14︓20〜17︓00

島田 慎二 氏

「Bリーグチェアマンに学ぶ」
ビジネスの革新と地域社会への貢献
〜千葉ジェッツ変革の軌跡、Bリーグ⾶躍の舞台裏に迫る︕〜

（ジャパン・プロフェッショナル・バスケットボールリーグ理事⻑
元千葉ジェッツふなばし 代表取締役会⻑）

2/29
締切

【参加費】 どなたでも無 料

ユーザ協会 オンラインセミナーのご案内
(公財)日本電信電話ユーザ協会では、様々なオンラインセミナーを計画しております。

岡山県内でもこれらのオンラインセミナーをご覧いただけます！
詳細、お申し込みについては岡山支部ホームページをご確認ください。 ➜

（https://www.pi.jtua.or.jp/okayama/）

2024年３月７日(木) 13︓30〜15︓10
【参加費】 どなたでも無 料

さかなクン 氏

「海と環境のお話し（SDGｓ）」
（国⽴⼤学法⼈ 東京海洋⼤学 名誉博士・客員教授）

2/29
締切

掲載講師やタイトルは変更になる場合がございます。掲載されているタイトルは、ご覧いただけるものの一部です。


