
2024年 電話応対コンクール イベントスケジュール

４月 5月 6月 7月 8月 9月 10月

▲4/1 問題発表 ▲5/10 ①チャレンジセミナー ▲6/12〜14 ②事前勉強会

▲6/5〜14
県予選録音予約期間

▲7/4・7/5
③県予選(録音審査)

▲8/28・29 ④レベルアップセミナー

▲9/27
⑤第40回
沖縄県大会

▲7/11 
英語電話応対研修

▲8/2 
英語コン予選会

▲10/11 英語電話応対コンクール

開催方法開催日申込期間イベント名

今年は、九州ブロック合同で開催します。
講師が今年度の問題を紐解いていきます。オンライン（ZOOM）

5月10⽇（⾦）
❶第一部（指導者コース） 09:30〜12:00
❷第二部（選手コース） 13:30〜16:30

４月1⽇(月)  〜 4月25⽇(木)チャレンジセミナー①

3名の講師によるワークショップ中心の実践型勉強
会となります。先⽣からの評価が直接聞けます︕オンライン（ZOOM）【はじめてコース】 6月12⽇（水）

【経験者コース】 6月13⽇（木）・ 14⽇（⾦）5月1⽇(水) 〜 5月30⽇(木)事前勉強会
(はじめて、経験者コース)②

⾃宅や職場にいながらのリモートによる電話録音⽅
式の競技となります。都合の良い競技希望⽇時の
ご予約をお忘れなく︕

リモート（電話録音⽅式）7月4⽇（木）・ 7月5⽇（⾦）
４月1⽇(月)  〜 5月31⽇(⾦)沖縄県予選会(録音審査)

③
６月5⽇(水)  〜 ６月14⽇(⾦)沖縄県予選会(予約登録)

予選会を通過した３５名の競技者の実技中心の
フォローアップセミナーとなります。オンライン（ZOOM）8月28⽇（水）、８月29⽇（木）8月7⽇(水) 〜 8月16⽇(⾦)レベルアップセミナー④

⽇頃の⼒を発揮してください︕︕ダブルツリーbyヒルトン那覇⾸⾥城９月27⽇（⾦）―第40回 沖縄県大会⑤
全国大会に向けた最終トレーニング県代表者事務所（講師２名派遣）10月下旬〜11月上旬（２回実施）―フォローアップトレーニング⑥
県大会優勝者は全国大会へ出場︕⾼知県⽴県⺠⽂化ホール11月15⽇（⾦）―第63回 全国大会⑦

【電話応対コンクール スケジュール】

【電話応対コンクール 関連スケジュール】

③沖縄県予選募集期間
(4/1〜5/31)

2 0 2 4 . 0 4 現 在
沖 縄 支 部

【注意事項】 ●開催場所、時間等につきましては確定次第、別途、沖縄支部ホームページで随時お知らせいたします。 HP︓https://www.pi.jtua.or.jp/okinawa/
●上記のスケジュールは、都合により追加もしくは変更になる場合がございます。

開催方法開催日申込期間イベント名

オンライン（ZOOM）7月11⽇（木）6月中旬頃締切英語電話応対研修
オンライン（ZOOM）8月 2⽇（⾦）7月中旬頃締切英語電話応対コンクール 〈予選会〉
集合開催︓中国新聞社（広島市）10月11⽇（⾦）－英語電話応対コンクール
電話（予告なしの１コールで審査）７月下旬より９月中旬5月1⽇（水）〜 ７月18⽇（木）企業電話応対コンクール

▲11/15
⑦第63回
全国大会

11月

企業電話応対コンクール募集期間 (5/1〜7/18) 企業コン ミステリーコール実施 (7月下旬-9月中旬)

▲10月下 ⑥フォローアップトレーニング
〜▲11月上


