
●知ったつもりでいたことがありすぎてびっくりしました。社会人としていい教養が

身についたと思います。

●社会人として知りたかったことを学べました。名刺交換は入社して既に体験して

いましたが、今日初めて正しい方法を知りました。

●講師の方の話がわかりやすく、体験型の学習は良い経験となりました。

●1日濃い内容で、基礎の学び直しから新しく知るものまでたくさん学べました。

●ビジネスマナーについて、硬すぎず楽しく学ぶことが出来ました。

●マナーと聞くと少し難しい印象を持ってしまいがちですが、相手への思いやりの

気持ち、行動に表す、ということがまず大切だと分かり、思いやりの心を大切にして、

脳を活性化させていきたいと思いました。

●新社会人として役立つことをたくさん学べてよかった。始めて知ることが沢山で

とても興味深かった。

●私自身は、社会人経験があり、初めて知る内容ではありませんでしたが、良い復習

となる内容でした。

●何となく知っていても、確信が持てなかったことを確認できた。また、いろんな

   クッション言葉を知れて良かった。

●本講座の満足度や感想をお聞かせ下さい。

フレッシュマン（ビジネスマナー）研修 

Ｑ 学びたかった内容は本日の
 研修で学ぶことはできましたか。 

★はい …… 92.5%

Q 本日の研修は、今後業務に
    活かせそうですか

★ はい …… 100%

名 刺 交 換 
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