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11月20日、第59回電話応対コンクール全国大会がリモートで開催されました。
全国47都道府県の予選（7,690名）を勝ち抜いた代表選手57名が、
お客様に満足をいただける電話応対を3分間の競技時間で競いました。
その結果、滋賀県代表の池田 裕亮さん（みずほ証券株式会社）が準優勝、
熊谷 孝さん（佐川急便株式会社守山営業所）が優秀賞に輝かれました。
おめでとうございました。

快挙達成
第59回電話応対コンクール全国大会

滋賀県代表選手 ダブル受賞

号外！

後列左から、土橋NTT滋賀支店ビジネス営業部長、長田NTT滋賀支店長、玉本講師、
熊谷さん、池田さん、小堀講師、小林事務局長、佐川急便西端さん。

前列左から、みずほ証券宮本さん、佐川急便大嶋さん みずほ証券小林さん。



11月20日（金） 当日の模様

9:10

NTT滋賀支店長田支店長より激励を
受ける選手。

9:50

リラックスして、競技を待つ二人

10：35
競技番号22番 競技中の熊谷孝さん
（佐川急便株式会社守山営業所）

10：50
競技番号31番 競技中の池田裕亮さん
（みずほ証券株式会社）

優秀賞 準優勝


