
事業名 開催場所

5月8日 水 もしもし検定（電話応対技能検定）　４級試験（出雲） ４級　筆記試験　【検定料1,100円（税込）】 筆記試験 13:00 ～ 13:40
出雲商工会議所
４階　４０１号室

5月14日 火 9:00 ～ 17:30

5月15日 水 9:00 ～ 17:30

２級
事前勉強会

9:30 ～ 11:50

２級
筆記試験

13:00 ～ 14:00

２級
実技試験

14:30 ～

7月3日 水 もしもし検定（電話応対技能検定）　４級試験（浜田） ４級　筆記試験　【検定料1,100円（税込）】 筆記試験 13:00 ～ 13:40
浜田商工会議所

３階　会議室

7月11日 木 もしもし検定　１級　特別講座（江津） 9:30 ～ 17:00
江津商工会議所
２階　小会議室

１級
事前勉強会

9:30 ～ 11:50

１級
筆記試験

13:00 ～ 14:30

１級
実技試験

15:00 ～

8月8日 木 9:00 ～ 17:30

8月9日 金 9:00 ～ 17:30

３級
事前勉強会

9:30 ～ 11:50

３級
筆記試験

13:00 ～ 13:40

３級
実技試験

14:10 ～

11月6日 水 もしもし検定（電話応対技能検定）　４級試験 （益田） ４級　筆記試験　【検定料1,100円（税込）】 筆記試験 13:00 ～ 13:40
益田商工会議所
２階　役員議員室

12月4日 水 もしもし検定（電話応対技能検定）　４級試験（大田） ４級　筆記試験　【検定料1,100円（税込）】 筆記試験 13:00 ～ 13:40
大田商工会議所

２階　会議室

2月5日 水 もしもし検定（電話応対技能検定）　４級試験（松江） ４級　筆記試験　【検定料1,100円（税込）】 筆記試験 13:00 ～ 13:40
ＮＴＴ島根ビル

１棟５階　大会議室

※開催日程及び会場については、変更する場合があります。
※参加人数の状況によっては、事業を中止または延期する場合があります。
※詳しいご案内は、毎月お届けする情報誌の 『テレコム・フォーラム』 に同封いたします。

9月4日 水

もしもし検定（電話応対技能検定）　３級試験（松江）
【対象者：８月２０日・２１日の３級受験講座を受講済みの方】

もしもし検定（電話応対技能検定）　４級試験（松江）

３級　筆記・実技試験　【検定料　５,５００円（税込）】

筆記試験：４０分　【マークシート方式　２０問】
実技試験：３分／１人
合格基準：筆記・実技それぞれ１００点満点の７０点以上
受験資格：８月２０日、２１日の３級受験講座を受講された方が対象

公益財団法人 日本電信電話ユーザ協会　島根支部

ＮＴＴ島根ビル
1棟５階　大会議室

ＮＴＴ島根ビル
１棟５階　大会議室

ＮＴＴ島根ビル
1棟５階　大会議室

8月7日 水
もしもし検定（電話応対技能検定）　１級試験（松江）
【対象者：２０２３年度　１級　未受験者】

１級　筆記・実技試験　【検定料　７,７００円（税込）】

筆記試験：９０分　【マークシート方式　２０問　６０点】＋【記述　５問　１５点】＋【論述　２５点】
実技試験：３分／１人
合格基準：筆記・実技それぞれ１００点満点の７０点以上
受験資格：２０２３年度　1級　未受験者の方が対象

もしもし検定（電話応対技能検定）　３級受験講座（松江）

・３級受験に必要な１５時間の研修を２日間で実施
・４級資格をお持ちの方は、１日目のみの受講で３級受験が可能（過去２年以内の４級合格者）
・受講定員：５名　（受講申込が２名以下の場合は、講座を中止する場合があります。）
・２日間受講料（４級資格なし）：会員２２,０00円（教材込・税込）、一般２５,３００円（教材込・税込）
・１日のみ受講料（４級資格保持者）：会員１１,０００円（教材込・税込）、一般１４,３００円（教材込・税込）

２０２２年度受験講座を受講済みで、２０２３年度　１級試験を未受験の方が対象

もしもし検定（電話応対技能検定）　２級試験（松江）
【対象者：５月１４日・１５日の２級受験講座を受講済みの方】

もしもし検定（電話応対技能検定）　２級受験講座（出雲）
出雲商工会議所
４階　４０１号室

・２級受験に必要な１５時間の研修を２日間で実施
・２日間受講料：会員２７,５００円（教材込・税込）、　一般３０,８００円（教材込・税込）
・受講定員：５名　（受講申込が２名以下の場合は、講座を中止する場合があります。）
・３級資格保持者のみを対象とした講座です。

6月5日 水
ＮＴＴ島根ビル

1棟５階　大会議室

２級　筆記・実技試験　【検定料　６,６００円（税込）】
筆記試験：６０分　【マークシート方式　２０問】
実技試験：３分／１人
合格基準：筆記・実技それぞれ１００点満点の７０点以上
受験資格：５月１４日、１５日の２級受験講座を受講された方が対象

２０２４年度　もしもし検定関連　年間スケジュール

開催日 事業内容 実施時間


