
第６７回 「２０２５年度 電話応対コンクール島根県大会」 

大 会 概 要 
 

開 催 日 ： ２０２５年１０月６日（月） 

 

開催場所 ： ホテル一畑 （松江市千鳥町３０） 

 

１． 開会式（１２：３０～１２：５０） 

・主催者挨拶 

・来賓紹介 

・来賓挨拶 

・主催者紹介 

・審査委員紹介 

・審査基準並びに競技上の注意 

 

２．機器の取扱い説明等 （１２：５０～１３：００） 

 

３．競 技  （１３：１０～１６：００） 

       ※５競技終了後、採点調整・報道対応（１３：３０～１３：５０） 

 

   ・競技再開 （１３：５０～１６：００） 

 

４．表彰式  （１６：４０～１７：００） 

・成績発表 

・表    彰 

・講    評 

 

５．閉会式  （１７：００～１７：１０） 

６．記念撮影 （１７：１５～１７：２５） 

７．懇親会  （１７：３０～１８：４５） 

  ※予定時間は、前後する場合がありますのでご了承ください。 

１ 



２０２５年度 電話応対コンクール島根県大会の実施方法等について 

 

１．実施主体    主 催   （公財）日本電信電話ユーザ協会 島根支部 

後 援   ＮＴＴ西日本株式会社 島根支店 

 

２．開催日時    ２０２５年１０月６日（月）   １２：３０～ 

 

３．開催場所    ホテル一畑 （松江市千鳥町３０）   TEL：０８５２－２２－０１８８ 

 

４．受付場所    ホテル一畑 １階 南側（宍道湖側）の正面入り口を入って左手で受付を行います。 

            出場選手は、１２：００までに集合し、受付を完了してください。 

              ※昼食については、主催者では準備しませんので、自己解決をお願いします。 

 

５．競技順番    大会当日、受付において抽選を行い決定します。 

               

６．県大会問題   今年の電話応対コンクール島根県大会の問題は、次のお客様情報で実施します。 

 

「２０２５年度電話応対コンクール 島根県大会用 お客様情報」 のとおり  

※スキルアップ研修会で使用のもの 

     

７．応援の方    選手１名につき２名以内の応援聴講が可能です。 （事前の申し込みが必要です。） 

競技終了者は、他の選手の競技を聴講することが可能です。 

応援を希望される方は、別紙「応援申込書」にご記入の上、ＦＡＸまたはメール添付で９月２２日 

（月）までに事務局へご送付ください。 

            応援メッセージを受け付けます。島根支部事務局あてに１０月１日(水)１６：００までにＦＡＸまたは、 

メール添付でご送付ください。（任意の様式で結構です。大きさは「A３」以内としてください。） 

      FAX 番号 ： ０８５２－６１－０８００ 

      E-mail   ： t.tachibana@jtua.or.jp 

 

８．表   彰     優勝、準優勝、第３位、優秀賞（４名）の合計７名を当日の表彰式で表彰します。 

優勝者は、１１月１４日（金）に仙台市の「仙台サンプラザホール」で開催される全国大会に島根県 

代表として参加していただきます。 

なお、準優勝、第３位の方も研修生として全国大会に参加していただきます。また、優勝者の付き 

添いとして、同職場の方（１名）にも全国大会に参加していただきます。（交通費、宿泊ホテルは 

ユーザ協会が負担します。） 

また、島根県大会の競技映像を後日、島根支部ホームページで公開予定です。 

【島根支部ホームページ：https://www.pi.jtua.or.jp/shimane/】 

 

９．その他      大会会場で撮影した写真、映像については、ユーザ協会の印刷物、ホームページ、資料用 

ＤＶＤ・ＣＤ等に使用させていただく場合がありますので、ご了承いただきますようお願いいた 

します。 

 ２ 

https://www.pi.jtua.or.jp/shimane/】


 

 

 

 ３ 



 

事業所名

住　　　所

電話番号 － －

聴講申込者

聴講申込者

※応援・聴講をご希望の方は、事前の申し込みが必要です。

※応援・聴講者は、１社につき２名以内でお申し込みください。

※応援・聴講者が多数の場合は、入場制限を設けさせていただく場合があります。

役職：

ふりがな

ふりがな

役職：

２０２５年度　電話応対コンクール島根県大会　応援・聴講申込書

【参加事業所以外　一般申込用】

FAX　  ：　０８５２－６１－０８００

申込み締切　：　２０２５年９月２２日（月）

〒　　　　　－

E-Mail ： t.tachibana@jtua.or.jp           ユーザ協会島根支部　事務局あて

４ 


