
・日本で働くための心構え・第一印象を良くするために
　(表情・視線・みだしなみ)
・言葉遣い(感じの良い言い方)　・日本人も間違いやすい！NGな言葉遣い
・電話応対(受け方・取り次ぎ方)
・立居振舞(正しい姿勢・挨拶の仕方・物の受け渡し)
・報告、連絡、相談、　・ミスコミュニケーション対策　
・知っておこう！日本のクレーム対応

2026 （水）

13:30 -
16:30

2026年5月13日（水）申込締切

年 月 日27  5開催日

時間

今年もオンラインで行います

参加費

お問合せ先はこちら▶︎▶︎▶︎株式会社エミー e-mail: edu@emmy.co.jp 
　　　　　　　　　　　　TEL: 080-1362-9980　担当：長谷川

（公財）日本電信電話ユーザ協会栃木支部主催

心をつなぐ丁寧な言葉。講師が『やさしい日本語』で
日本のマナーを基本から教えます。」

研修内容

講師：株式会社エミー代表取締役

 渡辺 満枝氏

https://forms.gle/8iquzRTaow3ppbfk9

お申し込み方法 : 下記 URL または右のお申込み専用
二次元バーコードをご利用下さい。

定員 3 0名程度

※FAXでのお申込みの方は別紙申込書をご利用ください。

URL

受付後、5月14⽇(⽊)以降、株式会社エミーコミュニケーションズより
　                   ご案内メ−ルをお送り致します。

無 料
会員様

20
26

年度外国人向けビジネスマナー研
修

https://forms.gle/8iquzRTaow3ppbfk9
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