
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

【開催日時】 令和 ３年 ４月 １５日（木）    １３：３０～ １６：３０【受付 13:00～】 

【会  場】 たましん RISURU ホール【立川市市民会館】 第１会議室 

立川市錦町 3－3－20  ５階 

（ＪＲ立川駅 南口 徒歩１３分 ／ＪＲ西国立駅 徒歩７分） 

【講  師】 山本  淳子  氏（オフィスアランチャ株式会社） 

［経歴］ノースウエスト航空客室乗務員を経て NHK 静岡放送局契約キャスターに。 

退職後はフリーアナウンサーとして活動。平成17 年に日本電信電話ユーザ協会契約 

講師となり、各種研修の他、電話応対コンクールや電話による企業診断等も行う。 

特に「聞こえてくるわかりやすい話し方」の指導に力を入れ、研修事業に取り組んでいる。 

【講座内容】 ●はじめに…with コロナの時代 

●コロナ禍の中でのコミュニケーションの重要性 

●マスクをつけたままでのコミュニケーションを考える 

●話す時に大切な声の要素と声の向き  

●伝わる話し方のコツと工夫  

●まとめ 

【募集人員】 
２５名（収容定員９０人 ソーシャルディスタンスを確保します。） 

※１事業所あたりの制限は設けませんが申込状況により調整させていただく場合がございます 

【受 講 料】 会 員 ３ ,３００円（税込）/人  【 一般 ４,４００円（税込）/人 】 
－・－・－・－・－・－・－・－・－・－・－・－・－・－・－・－・ 

受講料は事前振込です。４月 １３日(火)までに  次項口座にお振込みをお願いします。 
 

■ 振込銀行： みずほ銀行  八王子支店  (普通) ３４３６５１１ 

■ 口座名義： 西東京地区協会（ニシトウキョウチクキョウカイ） 
  

※大変申し訳ございませんが、お振込み手数料はご負担方よろしくお願いいたします。 

※領収書は銀行の「ご利用明細票」をもって代えさせていただきます。 

【申込方法】 

 

４月９日(金)までに、ユーザ協会（東京支部）ホームページよりお申込みください。 

https://www.pi.jtua.or.jp/tokyo/   検索： ユーザ協会 東京支部     

【そ の 他】 

●受講票は送付致しません。筆記用具を持参し、当日会場へお越しください。 

●定員に満たない場合、または新型コロナウイルス感染症の状況によっては、講座 

開催を中止する場合がありますので、予めご了承いただきますようお願い致します。 

 

 

 

 

 

令和３年３月吉日 

【問合せ】 (公財)日本電信電話ユーザ協会  事務局：阿部・土屋・武井   ☎：03-3740-9401 

 

 

『ビジネスマンのための マスク越しでも伝わる話し方研修』 
のご案内 

主催：公益財団法人 日本電信電話ユーザ協会（武蔵野中央・多摩中央・西東京地区協会） 

     
コロナ禍のマスク越しの会話やリモート会議など、日頃声の出し方でご苦労されていることに 
少しでも改善のお役にたてたらと思っております。是非ご参加ください。 

【本セミナーにおける新型コロナウイルス感染防止対策等について】  

・会場入り口または受付での手指消毒を実施していただきます。 

・会場ではマスクを常時ご着用ください。 

・風邪・咳・発熱等のある方、体調の悪い方は、ご参加をご遠慮ください。 

・受付時の検温で体温３７.５度以上が確認された方は｢不参加｣とさせて頂きます。 

 

     

～ +αで安心安全なコミュニケーションを ～ 

     


