
                                                    
 
 
 
 

敬語ブラッシュアップ研修会 
 ～電話の向こうに美しい日本語が聞こえる～ 

（公財）日本電信電話ユ－ザ協会 東京支部主催 
 

 

敬語を正しく使っているつもりでも誤った使い方が散見されます。 美しい日本語が聞こえてきたら 

それだけで気持ちが和みコミュニケーションも上手くいきます。そこで今回は、「敬語」にスポットをあてて

みました。今さら訊くのは恥ずかしい”などと思わずにこの研修に参加して自分の敬語を見直してみましょう。

プロの講師が丁寧に指導いたします。是非この機会にご参加いただきますようご案内申し上げます。 

 

【日   時】    ２０２２年１１月２日 (水 )  13：３０～16：３０ （受付1３:１０～） 

【会  場】 台東区民会館 ８Ｆ 第５会議室 ＴＥＬ：０３－３８４３－５３９１ 

住所：台東区花川戸２－６－５ 都立産業貿易センタ－台東区民会館併設 

【募集人員】 ４０名様  ※ 定員になり次第締め切らせていただきます。 

【受 講 料】  所属地区に関係なくユ－ザ協会会員様は、税込 3,300 円（一般 4,400 円） 

【講  師】 ましのせつこ氏（(株)言葉こころ所作研究所 元NHK国際放送局キャスター） 

【研修内容】 

 

 

1.知っていると品格が上がるい抜き･ら抜きを学ぶ 
 

2.知っていると品格が上がる敬語の 5 分類を学ぶ 
 

3. ビジネスに役立つ正しい応対用語を学ぶ 
 

4.直そう!させていただきます症候群と不要なさ入れ 
 
【申込方法】 

 
2022 年 10 月 28 日（金）までに、以下の方法でお申し込みください。 

H P：ユ－ザ協会東京支部 http://www.pi.jtua.or.jp/tokyo/ ⇒イベント情報⇒研修・セミナーへ 

※受講票は送付いたしませんので、筆記用具を持参し、当日会場へお越しください  

【支払方法】 受講料は事前振込です。 

恐れ入りますが、１１月 １日（火）までに次の口座へお振込み願います。 

みずほ銀行 品川駅前支店 普通 ０５６１４８９  

ザイ）ニホンデンシンデンワユーザキョウカイ トウキョウシブ  

※お振込みの際は、振込人名の先頭に受講日を入力ください。（例：1102 会社名） 
※領収書は銀行の「ご利用明細票」をもって代えさせて頂きます。 
 

【その他】 ① 新型コロナウイルス感染予防対策のため、会場内において適正な対人距離を保つため人数を制
限して行います。また、受講にあたっては入口での検温及びマスクの着用をお願いいたします。
状況によってはお断りする場合もございますので、その際はご了承願います。 

② 募集状況、新型コロナウイルス感染症の状況によっては、講座を中止する場合、又は、Ｚｏｏ
ｍ利用のオンライン研修に変更する場合がありますので、予めご了承いただきますようお願い
致します。 
 

【問合せ先】  
（公財）日本電信電話ユ－ザ協会 東京支部 事務局：上野・東京東地区協会 星野 ・箕屋 

                      電話：03-6275-0831 

＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊ 
プライバシーポリシー（プライバシーに関する公益財団法人日本電信電話ユーザ協会の確約）  

公益財団法人日本電信電話ユーザ協会は、常日頃より関係者の情報を厳正に管理し、プライバシー保護に

努めています。  

ユーザ協会は、関係者様の個人情報は当協会の定款に基づく事業目的以外には、使用致しません。  
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