
再受検料 会員価格 19,800円(税込) ・講習3時間、検定1回
一般価格 22,000円(税込)

定 員 先着 16名 ※定員になり次第締切
最少催行人数に満たない場合は、中止する場合がございます。

募集締切 2025年7月23日（水）
募集締切日以降のキャンセルは、全額実費をご負担いただきます。

申込方法 申込フォームに必要事項をご入力の上、送信してください。
※受付完了のメールが自動で配信されます。

電 話 応 対 技 能 検 定
も し も し 検 定 １ 級

開催場所 東京都千代田区東神田２－６－９ DAIWAプレイス東神田Ⅱ ９階

（公財）日本電信電話ユーザ協会 会議室

講習 日時 8月 ６日（水） 9：30～12：30

検定 日時 8月 ６日（水）

13：30～15：０0    （筆記試験）

15：２0～ （実技試験）

もしもし検定は、「お客様に喜ばれるビジネス電話応対」の実現、
電話応対のエキスパートとして即戦力になり得る社内のチーム
リーダーの育成を目的としています。
１級は、ビジネス電話応対に必要な社内の指導者として高度な
実践能力および指導能力を養います。

今回は再受験コースのみの開催です

開催の可否につきましては、応募締切り以降にメールでご連絡いたします。

参加費の振込み、実技問題、合否通知書はメールでご送付いたします。

※参加費振込期日 ７月２３日（水）～７月３１日（木）振込先は別途ご連絡いたします。

【問合せ先】(公財)日本電信電話ユーザ協会 関東事業推進部

ＴＥＬ：０３-５８２０-２０７７

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSckExUgMD_E8n9wqPdwKe1O5Ss43vGUzETz7J8KicYdG6jAlg/viewform
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