
【東京支部】2026年度　電話応対技能検定4級～3級受検までのスケジュール

4月 4級IBT受検

5月 4級会場受検

6月 3級事前講習　 4級IBT受検

7月 3級直前講習＆検定 4級会場受検

8月 4級IBT受検

9月

10月 4級IBT受検

11月

12月 3級事前講習　 4級IBT受検

1月 3級直前講習＆検定

2月 3級事前講習　

3月 3級直前講習＆検定

※①2026年度より3級事前講習と3級検定はセット申込になります。

※②3級事前講習と直前講習はオンライン開催です。

※③3級検定日は、奇数月の第1水曜日です。

3級事前講習
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