
(公財)日本電信電話ユーザ協会 鳥取県支部 会員価格表

項目 一般 会員 会員特典等 備 考

講師派遣
(電話応対、マナー講師)

36,300円
(12,100円)

33,000円
(11,000円)

会員割引

・講師紹介
・金額は目安
基本120分( )内は追加60分ごと・
交通費等実費

eラーニング研修 － 無料 会員特典

標的型メール訓練 － 無料 会員特典

ビジネスチャットツール
elgana(エルガナ)

－ 無料 会員特典

①新入社員電話応対、マ
ナー等研修
②電話応対応用・実践研修
③クレーム対応研修

3,300円
資料代

1,000円
会員割引

電話応対技能検定
(もしもし検定)

１級
講習料 20,900円
検定料 7,700円

講習料 17,600円
検定料 7,700円 会員割引

講習料
3,300円割引

検定料には筆記・実技込み
※3級受講時、4級合格者は

期限内であれば講習料半額
(講習1日免除)

2級
講習料 16,500円
検定料 6,600円

講習料 13,200円
検定料 6,600円

3級
講習料 16,500円
検定料 ５,500円

講習料 13,200円
検定料 5,500円

4級 検定料 1,100円 検定料 1,100円 － 筆記のみ

電話応対コンクール

予選会 3,300円 無料 会員無料
・総評コメントＦＢ、音声ＦＢ
・優秀賞は商品券あり(千円)

鳥取県
大会

予選会上位20名程度出場 －
・総評コメントＦＢ、音声ＦＢ
・表彰(1位～5位)あり
・入賞者は商品券あり(10千円～5千円)

全国
大会

鳥取県大会 優勝者出場 －
・鳥取県大会準優勝は全国大会へ
研修として同行可
・入賞者は景品あり

企業電話応対コンテスト 14,300円※ 11,000円※ 会員割引
★資料あり
※1診断先あたり
※応対診断+表彰等

企業電話応対診断 8,800円 5,500円 会員割引 ※応対診断のみ

著名人セミナー
ICTセミナー

無料
※一部有料あり

無料 会員無料 月1回以上

(金額は税込み)
年会費 3,000円で以下の内容が、会員価格でご利用いただけます。
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