
裏面にある参加申込書に必要事項をご記入の上、ＦＡＸをお送りいただくか
ユーザ協会和歌山支部ＨＰ＜https://www.pi.jtua.or.jp/wakayama/＞
よりお申込み下さい。

日 時

申込方法

会 場

参加費

２０２０年１２月８日（火) １３:００～１７:００

和歌山商工会議所 会議室 （和歌山市西汀丁３６番地）

１名 ３，０００円（税込） ＜和歌山支部会員 無料＞

内 容
□ オリエンテーション
□ 自身のコミュニケーションタイプを知る
□ 4つのタイプの特徴と応対のポイント
□ お客様の行動タイプに合わせた応対トレーニング
□ まとめ

定 員 ３０名 先着順、定員になり次第締切

講 師

申込締切 ２０２０年１２月１日（火）

お問合わせ 公益財団法人日本電信電話ユーザ協会 和歌山支部 事務局
ＴＥＬ ０１２０－２０－６６６０

ほめ方と叱り方を極める

『部下指導力強化』セミナー

効果的なほめ方と叱り方のコツを学び、部下指導に活かす！

管理者の方々やベテラン社員はもとより、一人でも部下を持つ「先輩社員」にとって、部下を指導・
育成することは最も重要で、皆さんが苦慮されている業務の一つです。
このセミナーでは、部下育成の基本的技法である「ほめ方」と「叱り方」のコツを習得し、明日から

すぐ実践できる指導法をお伝えいたします。

セミナーの狙い

公益財団法人日本電信電話ユーザ協会
契 約 講 師



公益財団法人日本電信電話ユーザ協会
和歌山支部事務局あて

FAX送信先：073-432-7800

ほめ方と叱り方を極める「部下指導力強化」セミナー参加申込書
＜２０２０年１２月８日（火）実施＞

事業所名 ＜和歌山支部会員・一般＞

住 所 〒

連絡責任者
ご氏名

ＴＥＬ ＦＡＸ

メール
アドレス ＠

フリガナ
参加者氏名

フリガナ
参加者氏名

フリガナ
参加者氏名

フリガナ
参加者氏名

フリガナ
参加者氏名

フリガナ
参加者氏名

会場アクセス

交通案内
★JR和歌山駅より
和歌山バスにて約10分/市役所前下車すぐ。
（タクシー利用の場合 約7分程度）
★南海和歌山市駅より
和歌山バスにて約10分/市役所前下車すぐ。
（タクシー利用の場合 約5分程度）

和歌山商工会議所
〒640-8567
和歌山県和歌山市西汀丁36

※お客様の個人情報は、本セミナーの参加申込受付処理及び今後のセミナー等の案内以外には使用いたしません。


