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（公財）日本電信電話ユーザ協会

この度はウイルスメール攻撃対応訓練にご参加いただきありがとうございました。
訓練の結果をご報告させていただきます。

メール攻撃を受けた場合重要なのは、「すばやく正確な対応」です。
ユーザ協会の標的型攻撃メール予防訓練は、訓練参加者毎の「メールの開封日時」、「ＵＲＬクリック時間」の
把握が可能です。事前にセキュリティ責任部門等と参加者情報等を共有することで、「メール開封から報告に
要した時間」の測定ができます。
「怪しいメールは開封しない」という「対応力」の醸成と合わせた「トラブル発生時の対応の正確性」、「対応に
要した時間」を改善することが、これからのサイバーセキュリティ対策では重要です。
是非、本レポートを元にセキュリティ対応力のある会社づくりを進めてください。

＜注意事項＞
セキュリティ対策機器、パソコンの設定により「メールが受信できない」、「開封時間等の情報が取得できない」
こともあります。　メール送信の４日目以降に取得した情報を元に資料作成しています。

（公財）日本電信電話ユーザ協会は、電話応対教育とＩＣＴ活用推進に役立つ事業・情報発信をしています。
会員限定の特典も多数ありますので、ご興味のある方は是非、ユーザ協会ホームページをご覧ください。

ユーザ協会　ＨＰ　https://www.jtua.or.jp/　　連絡先　０１２０―２０―６６６０

◇訓練結果◇

No 参加者 1,メール送信時間 2,メール開封時間 3,URLクリック時間 備　考

1 A さん 2019/12/9 16:30
2 B さん 2019/12/9 16:30 2019/12/9 16:35
3 C さん 2019/12/9 16:30
4 D さん 2019/12/9 16:30
5 E さん 2019/12/9 16:30 2019/12/9 16:35 2019/12/9 16:36
6 F さん 2019/12/9 16:30 2019/12/9 16:35
7 G さん 2019/12/9 16:30
8 H さん 2019/12/9 16:30
9 I さん 2019/12/9 16:30
10 J さん 2019/12/9 16:30

*時間の記載のない方は,メールを受信できなかった・メールを開封しなかった・ＵＲＬをクリックしなかった方です。
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