
≪ 研 修 内 容 ≫

   １３：３０～１７：００

  「仕事の基本」
       講師 ㈱フェスティナ・レンテ

          代表取締役 野関由味子 氏

・社会人としての心構え

・知っておきたいビジネスマナー

・名刺交換の方法

・電話応対の基本

・好印象を与える接客応対

・言葉遣いと敬語

・クレーム対応
ほか

    

今年もまた希望に胸をおどらせて新入社員が企業に入ってきます。

近年厳しい経営環境において、新入社員の早期戦力化は企業の重要な課題といえます。

本セミナーは「企業は人なり」 の言葉のとおり、新入社員教育を徹底的に行うことにより、働く意欲を喚起し、社

会人として必要な基礎知識や技能教育を身につけ、職業人としての心構えを養うものです。 企業が要求する優れた社会人

へのワンステップ講座として、是非ご参加くださいますようご案内申し上げます。

<お願い>

・受講料については当日ご集金させて頂きます。

・駐車場に限りがあります。お車でお越しの方は、周辺の有料駐車場をご利用ください。（各自精算）

企業名 TEL

業 種 会員の方は○をつけて下さい。  商工会議所 ・ ユーザ協会

参 加 者 名 性別 年齢 採 用 職 種

新卒  ・  中途  ・  パートほか

新卒  ・  中途  ・  パートほか

新卒  ・  中途  ・  パートほか

※ご記入いただいた情報は、商工会議所から所属事業者への連絡及びセミナーの実態調査・分析に利用いたします。

新人戦力化講習会参加申込書（Ｒ８．４．３開催）

日時  令和８年４月３日（金）午後１時３０分～午後５時

場所 柳井商工会議所 １F 研修室

新人戦力化講習会
新入社員・中途採用・アルバイト研修

～新人の力を引き出す!スタートダッシュセミナー～

受講料 （テキスト代を含む）

● 会員２，５００円（税込） 消費税10% 227円

        （柳井商工会議所会員、

        (公財)日本電信電話ユーザ協会会員)

● 非会員１０，０００円(税込) 消費税10% 909円

申込み  ３月３０日(月)までにTELまたは

FAXでお申込みください。

      TEL(0820)２２－３７３１

FAX(0820)２２－８８１１

主 催 柳井商工会議所

    登録番号 T4250005006740

    (公財)日本電信電話ユーザ協会

山口支部


